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Abstract
China’s urban scale continues to expand, the urban appearance is constantly updated, the urban function is comprehensively 
improved, but also makes the urban sewage in the treatment of facing many problems. In order to provide a good living environment 
for urban residents, reduce the waste of water resources, promote the construction of ecological civilization, and improve the 
efficiency	of	urban	sewage	treatment	has	become	particularly	important	in	China’s	urban	construction	and	development.	This	paper	
analyzes the current problems and improvement strategies of urban sewage treatment in China, hoping to improve the quality of 
urban sewage treatment through these ways.
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探析城市生活污水的治理问题及策略
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摘 要

中国城市规模不断扩大，城市面貌不断更新，城市功能全面提升，但同时也使得城市污水在处理时面临着诸多问题。为了
给城市居民提供良好的生活环境，减少水资源浪费，促进生态文明建设，提高城市污水处理效率在中国城市建设发展中变
得尤为重要。论文就中国城市污水处理目前面临的问题及改善策略进行了一些探析，希望可以通过这些途径来提高城市污
水处理的质量。
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1 引言

随着中国现代社会的不断发展，不断深化城市化的进

程，农村人口向城市迁移的规模越来越大，这些现象使得在

城市的发展中污水排放量也逐渐增加，水污染的问题也随之

日渐凸显，除此之外，生活污水成分复杂，导致城市生活污

水处理的难度变得非常之大。因此，为了更有效地处理中国

现代化城市产生的污水，污水处理企业采取有针对性且符合

城市发展的污水处理技术起着尤为重要的作用。高效处理城

市生活污水不仅仅满足了城市污水处理的治理需要，同时也

减少了生态环境污染，提高了人民的生活质量。

2 城市生活污水概述

2.1 城市生活污水的概念

城市生活污水是指城市地区范围内的生活污水、工业

废水和径流污水。一般由城市管渠汇集并应经城市污水处理

厂进行处理后排入水体。城市污水中除含有大量有机物及病

菌、病毒外，由于工业的高度发展，工业废水的水量水质日趋

复杂而且径流污水的污染日趋严重，使城市污水含有各种类

型、不同程度的各种有毒、有害污染物。再加上现阶段城市

化进程的加快，人口数量不断提升，城市生活污水的规模就

不断扩大，对其进行治理已经成为城市化发展的重要任务。

2.2 城市生活污水的特点

实际的作业过程中，城市生活污水已经对城市的发展

造成了很大的影响，而且由于其类型众多再加上规模较大，

要想实现对其的治理就还需要针对其特点进行研究。首先是

规模较大的特点，相较于其他的污染类型来说，水资源作为
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日常生产生活中必需的物质，应用十分频繁，也就导致城市

生活污水的规模较大。再加上现阶段城市化的发展十分迅

速，人口数量迅速提升，污水的规模就进一步扩大。其次是

复杂性，城市生活污水的来源相对来说较为广泛，有居民生

活过程中产生的生活废水以及厨余废水，也有工业生产过程

中产生的工业废水。所以城市生活废水的来源就十分广泛，

导致城市生活废水成分十分复杂，也给后续的治理作业带来

了很大的难点。最后就是危害性的特点，城市生活污水由于

来源较为广泛而且规模较大，彼此混合之下就会产生反应，

从而产生一些有害物质。一方面对环境造成破坏，污水中的

有害化学物质会流入河流或者是沉积在土壤中，就会影响

水体的质量并且改变土壤的性质，对外界环境造成很大的影

响。另一方面是对人体的危害，部分城市污水经过反应之后

会散发出刺激性的有害气体，对人体造成一定的影响。所以

实际的发展过程中，城市污水就具有上述特点，相关部门在

治理环节需要加强对其的重视。

3 城市生活污水的来源

实际的发展过程中要想实现对污水的治理，就需要具体

的了解污水的产生原因以及来源，这样才能够从根源上解决城

市污水，所以实际的作业过程中，就需要相关人员加强对污水

来源的研究，现阶段城市发展的污水来源主要有以下几点。

3.1 生活污水

生活污水是指城市居民在日常生活作业环节产生的污

水，主要来源于家庭、机关以及商业发展等环节，主要成分

是粪便和洗涤污水，具有一定的刺激性气味。另一方面，生

活垃圾的污染也是污水的主要来源。城市发展过程中，随着

居民生活水平的不断提升，日常生活中消耗的资源也就越来

越多，这些废弃物如果不及时进行治理随意堆积在地面上，

就会随着雨水渗透到地下水或者是跟随地表径流进入河道，

进一步扩大污水的规模。

3.2 径流污水

城市径流污水是雨雪淋洗城市大气污染物和冲洗建筑

物、地面、废渣、垃圾而形成的，这种污水具有季节变化和

成分复杂的特点，在降雨初期污水所含污染物甚至会高出生

活污水数倍，所以径流污水也是城市生活污水的主要来源之

一。现阶段城市化的发展过程中，随着城市规模的扩大以及

人口数量的提升，城市中的垃圾数量也就不断提升一旦遇到

雨季，这些废弃物就会随着地表径流进入河道中，就导致河

道污染。而且这种污染范围较大而且缺乏规律性，是现阶段

城市生活污水的治理难点之一 [1]。

4 城市生活污水处理的难点

城市污水主要是指城市居民为了满足生活日常所需通

过市政管网排放的未经处理过的废水，例如，住宅区域、医

院、商场等一些公共场所排放的污水，虽然城市生活污水和

工业污水相比含有的污染因子较少，但是随着现代社会的发

展和居民对高质量的生活品质的追求，生产活动的形式越来

越复杂，生活污水的成分也随之越来越复杂。 

4.1 污水处理厂的管理水平、维护保养的技术人员

业务能力有待提高

在当今社会大多数城市污水处理厂的污水管理人员和

维护人员都不是经过系统的专业学习后才从事这个行业，导

致在操作污水处理设备时，部分管理人员未按照规定流程进

行操作，在对设备相关参数不够了解、设备结构不熟悉、加

药量过多或过少而出现处理效果不佳的现象，同时污水处理

设备的维护好和保养也需要专业的人员进行管理操作，若维

护保养不当，比如过滤的滤板不够密封、滤布的更换频率不

够等都会导致污水处理效果达不到理想的要求。

4.2 污水处理的工艺较为落后

在科学技术不断发展的新时代，人类对生活使用水质

的要求也越来越高，目前一些污水处理厂的技术水平并未跟

上时代的脚步，还停留在几十年前刚建厂时的水平，设备老

化、工艺陈旧，部分工段的处理效果还是依靠人工判断，未

采取信息化自动化的技术手段，比如加药还是人工取水监测

后再手动加药，不仅人工成本增加，处理效率也大大降低，

这些现象都成了污水处理发展现代化技术的绊脚石。

4.3 相关监督管理力度有待提升

中国已经制定并颁布了不少污水处理相关的法律法规，

但是在实际实施的过程中，缺乏可靠的量化标准，操作性不

强，导致污水处理效果并不能满足实际要求，而且随着社

会的发展，污染的因子越来越复杂，相关因子的排放要求标

准也未能及时进行更新。从往年统计的数据来看，中国约

45% 以上的生活污水在未经专业处理后就直接排入大自然

中，给城市污水处理带来了巨大的负担。由于城市生活污水

中污染成分较多，不妥善处理后排放，不仅会污染河道湖泊

等水体，也会通过地下水的渗透而导致周围植被的正常生长

和发育，从而影响市容市貌，对居民的身体健康造成不良的

影响。城市污水的处理需要健全的法律法规保障体系，也需

要相关部门加强监管力度，提高处理效果 [2]。

4.4 再生水利用率低

再生水主要是经过污水处理厂处理后的可以满足生产

和生活要求的低污染水。因为在设计中水回用时涉及城市规

划、水利、市政等多个方面，需要详细系统的规划设计和行

业管理才能妥善利用再生水。除此之外大众对再生水的认知

度低、再生水的运输困难，这些困难都导致再生水的利用率

低。其实再生水如果得到有效的利用，不仅仅对我们改善生
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态环境有积极作用，同时也会带来了良好的经济作用。

5 城市污水处理的优化策略

5.1 提高污水处理从业人员的专业水平
为提高城市污水处理效果，污水处理厂可以招聘化工、

环境保护等相关专业的人员从事污水处理的管理；可以根据

从业技术人员的工作情况，开展有针对性的培训，不仅仅是

专业技能方面的，也要让他们意识到自身工作的意义和重要

性。城市污水处理厂可以通过报纸、电视等新闻媒体的方式

向社会大众宣传污水处理的重要性，积极引导居民共同参与

到污水治理的工作中来。

5.2 改善污水工艺，提高污水处理效率
尽管当前中国已经加强了对污水处理技术方面的研究，

但与发达国家相比，仍然有一定的差距。因此我们可以通过

与发达国家借鉴和学习先进的污水处理工艺，结合中国国情

和污水处理的相关经验，对中国现有的污水处理工艺进行提

升改造。例如，生物发酵技术，生物发酵技术是一种将涉及

生物除磷脱氮、水解好氧生物处理技术和间歇式活性污泥处

理技术进行结合的技术。城市生活污水中的氮磷含量较高，

生物发酵技术可以很好地降低污水中的氮磷含量，而水解好

氧技术在水解酸化过程中的厌氧微生物进行厌氧的步骤时，

可以高质量地控制污水，同时间歇式活性污泥处理技术对有

机物去除效率高，也提高了难降解废水的处理效率。当然，

每个城市的污水产生情况不尽相同，产业结构不同，每个城

市污水处理厂应根据城市污水的成分特点，选择合适恰当的

污水处理工艺。除了工艺的改善优化，先进的污水处理设备

在提高污水处理效率中也至关重要，政府相关部门也需要增

加这方面的资金投入，颁发更多的帮扶政策，推动城市污水

处理的进步。

5.3 加大监管力度，建立信息共享机制的污水处理平台
政府部门可以结合当前城市污水的基本情况进行调研，

针对目前污水处理效率低的问题，一方面要提升改善污水处

理的工艺，一方面要加强污水处理方面的日常监管，根据调

研结果，出台更多适合本城市的污水处理管理细则和排放标

准。通过运用现代信息化的手段，建立一个多部门可以共享

数据的平台，有利于政府相关部门的沟通和决策，从而达到

精细化地处理城市污水的效果。

5.4 提高再生水的利用率，减少资源浪费
中国政府部门应加大在再生水利用工程的资金投入，

通过科学的布局、强化配置再生水利用的手段，优化城市污

水处理厂、污水处理管网的布局，鼓励再生水在景观、生态

环境方面的利用，不仅仅是能够为城市居民提供一个舒适优

美的生活环境，而且能够提升居民的生活质量，提高居民的

获得感和幸福感。同时，相关部门也要加大再生水利用的宣

传，普及这方面的意识，让群众一起参与到这项工作中，大

家一起携手创造美丽的家园。

5.5 健全城市污水治理体系
实际的污水治理环节，由于城市生活污水规模较大而

且类型较多，所以就需要健全城市污水治理体系，通过体系

化的治理模式实现对污水的治理。首先，为了更好地健全城

市污水处理运转体系，相关组织理应革新污水处理机构的考

核体系，对处理后的水质及水量进行全面的管理，把处理好

的水体质量作为考核指标之一，切实提高污水处理工作的效

率，使处理后的水质标准得到较好的提升。其次，相关人员

还需要针对污水治理流程进行规范，整体上实现污水的治

理，比如，强调环保，通过积极宣传以及张贴标语等手段使

得环保的观念深入人心，这样一来相关人员在垃圾处理之时

就会自觉地将其投放到垃圾桶中，方便统一治理，避免垃圾

随意堆放导致的城市生活污水。还有垃圾分类，实际的发展

过程中，不同类型的废弃物混合在一起就会发生一定的化学

反应，加剧水污染，治理环节就需要遵循垃圾分类的观念，

避免不同种类垃圾的混合，简化垃圾治理程序。再次，强化

对污水处理的监管，建立监管制度以及责任落实制度，将污

水治理的责任落实到具体的人员身上。并且选用问责制度对

犯错的责任人展开惩罚，这样就能够激发起治理人员的责任

意识，强化城市生活污水的治理效果。最后就是因地制宜地

进行治理，由于各地的城市污水状况不同，产生原因以及治

理手段也就存在差异，当地政府就需要以现实情况为依据，

选用切实可行的管理制度，对城市污水处理展开多元化的监

管，针对污水进行治理 [3]。

6 结语

城市污水处理目前面临的问题我们可以通过提高污水

处理从业人员的专业水平、改善污水处理工艺、提高再生水

利用率等方式来改善。城市污水处理的效果不仅仅是城市形

象的重要指标，也是我们建设生态文明的重要组成和关键环

节。政府部门需要加大这方面的资金投入，引进先进的工艺

和污水处理设备，来促进城市污水处理的不断发展和进步，

推进城市化前进的步伐，为城市发展打下夯实基础。
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