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图 1 人员替换分析表

转移矩阵分析法，是利用一种转移矩阵的统计分析程

序来进行人力资源供给预测。显示在不同的时间不同的职位

类型的员工所占的比例或者是数量。通过矩阵可分析，组织

内部存在一条从生产操作到生产管理再到主管助理的职业

发展通道，描绘一家公司在一段时间内人力资源供给变化趋

势，可为人员晋升规划提供途径和借鉴。

绩效管理与薪资分配规划，是人力资源规划的核心部

分。绩效评价所提供的信息有助于企业判断应当做出何种晋

升或工资方面的决策，绩效与薪酬计划，确定薪酬、工资、

福利及绩效与薪酬的对应关系等。绩效管理对于改善员工的

工作积极性起着十分重要的作用，并与薪资分配管理有着密

切的关联。在做规划过程中，要有一些具体原则：一是强调

业绩与报酬密切相关，即员工知道他们确实可以完成所要求

的任务，标准是可以通过努力能达到的；二是规划能被员工

理解，收益也较容易、清楚的计算；三是组织确立的绩效标

准是公平、公正、透明的，标准可以定得高，但必须合理，

能够让员所接纳；四是确保执行标准有效；五是确保员工的

基本薪资有保障。

员工关系规划，主要提高员工满意度、增进沟通理解、

实现全员参与管理、提供合理化建议等方面做出努力，旨在

预防和减少劳动争议，增强员工对企业的认同感、忠诚度，

增强员工的敬业精神，实现增量价值。

4 人力资源规划为组织健康可持续发展提供
战略保障

组织在制定和执行战略计划过程中，有效科学的人力

资源策略对组织健康可持续发展起到重要作用。人力资源规

划可提供有关组织外部机遇和所受威胁的判断和预测，可提

供组织内部优势和劣势的决策信息。人力资源规划能够使组

织和个体都能得到长期的利益，及时引进所需要的人才并对

现有的人员结构进行调整，以更好的适应环境的变化，最大

限度的实现人尽其才，提升组织的效益，以保证组织更好的

发展。

5 结语

人力资源管理已广泛的融入组织精简与结构优化重组

等重大战略当中，组织在制定发展蓝图过程中，人力资源规

划将是不可缺少的重要组成部分，特别是现今社会，各方竞

争日益激烈、劳动力队伍性质不断变化、工作方法方式日益

复杂多样化，企业兼并重组活动不断出现，这都意味着企业

战略制定和执行过程中，考虑组织的战略定位和战略调整、

组织所提供产品和服务的变化情况、组织内部各职位的工作

量、组织的技术变革、组织结构调整以及流程再造等因素，

更要注重对人力资源管理和规划的考量。
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Problems and Countermeasures of Comprehensive Budget 
Management of Construction Enterprises
Shuo Dong
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Abstract
The complexity of the production process of construction enterprises and the particularity of pricing lead to the widespread problems 
in the weak consciousness of budget management personnel, the poor accuracy of budget preparation, the lax implementation of the 
process	and	the	insufficient	rigid	assessment.	To	this	end,	this	paper	analyzes	the	deep	problems	existing	in	the	construction	enterprise	
budget management, by strengthening the business professional judgment, strengthen basic data collection, strict accounting methods, 
speed	up	the	bearing,	subcontract	settlement	efficiency,	establish	index	database,	 to	improve	the	quality	of	the	budget,	strengthen	
the execution and appraisal performance, continuously improve and perfect the construction enterprise comprehensive budget 
management, really play its due role in operation and management.
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施工企业全面预算管理存在的问题及对策
董硕

中交一航局城市交通工程有限公司，中国·天津 300456

摘　要

施工企业生产工艺的复杂性和计价的特殊性，导致全面预算管理过程中普遍存在预算管理人员意识薄弱、预算编制准确性
差、过程执行不严、刚性考核不足等问题。为此，论文分析了施工企业预算管理中存在的深层次问题，围绕通过增强业务专
业判断，夯实基础数据收集、严格会计核算方法、加快承、分包结算效率、建立指标库、重视费用合理性审查等方法提高预
算编制质量，强化执行与考核绩效，持续改进和完善施工企业全面预算管理工作，真正发挥其在经营管理中应有的作用。
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1 引言

在“十四五”规划背景下，建筑业作为国民经济 的支

柱产业，面临着转型升级和高质量发展的重要机遇。建筑施

工企业主要业务是通过建筑安装活动，把建筑材料和构配件

等建成各种建筑物，把机械电气设备组装形成生产能力，为

经济发展提供物质技术基础。当前，面对竞争压力巨大的建

筑市场，企业生存环境日趋恶化，为了提升管理效益，很多

企业引进了全面预算管理方法，试图通过全面预算管理来提

质增效。但是，由于建筑产品生产周期长，标准化程度低，

不可预见因素多；同时产品计价金额较大、施工工艺复杂，

材料价格市场波动性较大，造成营收、成本、费用、利润、

资金等预算编制困难，执行不力，无法达到制造企业、服务

企业开展全面预算管理能取得的成效。为了充分发挥全面预

算管理对施工企业的作用，需要增强全面预算管理水平，持

续优化涵盖“战略规划、年度计划、年度目标、年度预算、

节点控制、考核评价”的闭环管理体系。

2 全面预算管理的含义及重要性

全面预算管理以战略目标为导向，对未来一定时期内

的所有经营活动及财务结果进行全面预测、筹划，并对各项

财务、非财务资源进行科学合理配置，旨在推动企业战略目

标的实现。全员参与、业务范围全覆盖和管理流程全程跟踪

是其具体要求，经营预算、专门决策预算以及财务预算是其

管理内容。由此可见，全面预算管理能够很好地协调企业长

短期目标、战略目标及年度行动计划，能够有效整合各分目

标，推动企业战略目标积极的“落地”，为企业最终目标的

实现保驾护航。

3 全面预算管理原则

①战略引领原则。聚焦战略规划，统筹当下经营任务
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与中长期目标，合理确定预算目标，科学配置资源，推动战

略规划、经营计划、全面预算、运营监控、业绩考核紧密衔接。

②分类分级原则。坚持覆盖各业务环节，结合部门职

责分工，从不同维度对预算指标进行分类管理，强化专项预

算与财务预算协同联动；坚持覆盖各管理级次，明晰各级次

预算管理责权利，推动预算管理由上至下穿透到基层单位。

③问题导向原则。统筹把握预算执行与预算目标的差

异程度及突出问题，深挖问题业务动因，加强预算过程管控，

推动预算执行结果优化改进。

4 全面预算管理工作存在的实际问题

4.1 预算牵头部门对施工各要素掌握不全面
全面预算管理是利用预算对企业内部各部门、各项目

的各种财务、非财务资源进行分配、控制、考核，以便有效

地组织和协调企业的生产经营活动，完成既定的经营目标。

通常在实际操作过程中基本由财务部门牵头，对生产经营、

形象进度和工序安排上的认知存在局限性，无法充分实现业

财融合，降低了全面预算的编制质量。

4.2 预算核心要素收入与成本数据滞后
施工工艺的复杂性导致施工过程中变更、费用索赔频繁，

施工方与发包方会产生分歧，且短期内无法得到有效解决，

严重影响公司预算收入的确认；同样对下成本的确认和归集

也存在延后性，营业收入、成本无法及时确认，造成关键预

算指标编制不准确，直接影响其他考核指标的下达与考核。

4.3 预算缺少远期的合理性估计
施工企业生产标的体量大、工艺复杂且变更情况较多、

涉及面广等特点，施工中投入的人工、材料、机械、间接费

等消耗难以准确测算，导致预算编制准确性差。对于材料、

人工价差调整、清单外发生的费用能否被业主签认等事项估

计不充分，削弱了全面预算管理对成本的控制作用。

4.4 预算执行力度较弱，刚性考核不严
预算执行与控制是预算管理的核心，即使预算编制再

科学合理，如果预算执行缺乏及时有效的沟通反馈机制，信

息传递不畅，无法及时发现和解决执行中的问题，预算管理

的整体效果也会大打折扣。

预算考核是预算业务基本流程的最终环节，预算执行

责任界定模糊，部门和个人责任不清晰，缺乏明确的考核和

问责机制，导致执行过程缺乏内在动力和面临较大的外部

压力。

5 施工企业预算编制与控制策略

5.1 严格遵守基本的预算编制原则
预算编制的目的是明确企业在特定时期内的经营目标，

并制定相应的计划和措施。通过预算编制，施工企业能够合

理分配资源、控制成本、提高效益，并实现长期的可持续发

展。在预算编制过程中，以下原则应当被严格执行：一是战

略引领原则。聚焦战略规划，统筹当下经营任务与中长期目

标，合理确定预算目标，科学配置公司资源，推动战略规划、

经营计划、全面预算、运营监控、业绩考核紧密衔接。二是

分类分级原则。坚持覆盖各业务环节，结合部门职责分工，

从不同维度对预算指标进行分类管理，强化专项预算与财务

预算协同联动；坚持覆盖各管理级次，明晰各级次预算管理

责权利，推动预算管理由上至下穿透到基层单位。三是问题

导向原则。统筹把握预算执行与预算目标的差异程度及突出

问题，深挖问题业务动因，加强预算过程管控，推动预算执

行结果优化改进。

5.2 加强预算管理专业人才培养
全面预算管理专业人才可以从财务人员中培养，也可以

在从事工程造价、合同管理方面的商务人员中培养。一是从财

务管理人员培养，加强对生产经营活动的感性认识，下派项目

部，提高业财一体化管理水平。二是对造价管理人员进行财务

会计理论知识学习，以快速掌握财务管理知识，实现造价管理

与财务管理的融合，从而更好地参与全面预算管理工作。

5.3 做好数据收集、财务核算等基础管理工作
一是重视基础数据的搜集与整理。生产活动各要素的

归集是开展全面预算管理的保证，只有充分掌握真实、有效

的基础数据，才能保证预算的合理、准确。二是大力开展企

业定额建设。针对不同的业务板块，在对历史数据统计分析

提炼的基础上，结合实际情况编制适应不同板块的定额，利

用定额来测算即将发生的成本和费用，这些定额不但包括人

工、材料、机械等直接费消耗定额，还包括管理费用、税金

及附加、财务费用等费用定额。

5.4 加快项目承、分包结算工作
加快项目承、分包结算工作是预算数据准确的基础性

保证，一是公司加强对项目部结算工作的组织领导，项目部

成立以项目负责人为组长的结算工作小组，上下联动，保证

结算工作的高效完成。同时加强与发包方、审计方的沟通协

调，对接召开专题结算会议，明确结算要求与整体进度，并

通过会议纪要方式加以固化。二是重视经济签证工作的跟踪

落实。经济签证是影响承、分包结算工作的原始资料，过程

中应当根据金额大小、业务板块、难易程度建立台账跟踪领

导，推动尽快完成经济签证。对于拖延结算时间的发包方，

应当采用电话催办、人员督办等多种方式，并充分利用书面

函件，以增强沟通实效，制造过程证据。必要时，可以采用

催款函、律师函等法律手段，以促进结算工作早日完成。

5.5 建立全面预算指标库
为提升全面预算管理在项目层面的适用性和穿透性，

助力项目高质量管理建设，必须以价值创造和目标管理为导

向，突出效益为中心和现金流获取能力，聚焦项目年度经济

指标预算管控，需选定多类、多项指标纳入项目全面预算指

标库，持续跟踪和分析项目指标短板弱项；对出现指标异常

的项目，及时预警提示，分析问题原因，制定优化措施，做

好困难帮扶，持续强化项目指标执行刚性，指标库见表 1。
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5.6 重视预算的刚性执行与兑现
在预算执行过程中，必须强调预算的刚性执行，并根

据考核结果奖优罚劣。为此，对公司职能部门应当建立预算

考核制度，公司与项目之间应当签订内部经济责任书，并根

据完成情况兑现奖惩。另外应当规定非特殊情况不得调整，

如确实发生了可以调整的意外情况，在调整流程设置上也应

当故意增加审批难度，包括增加审批节点、提高审批层级等，

以严肃调整纪律，增强预算的刚性执行。

6 预算管理工作的总结和措施

6.1 预算指标执行情况分析
针对每项预算指标，从预算执行情况、同比变动情况

两方面，重点从客观环境、内部管理、驱动要素、业务结构

等角度对预算执行情况进行全方位多维度分析。分析需从业

务活动出发，穿透到最基层单位或项目，避免简单的罗列数

据。分析要涵盖所有的预算指标，针对预算执行较差的短板

指标要深入查找问题、分析原因，针对预算执行较好的指标

也要分析有利影响因素、总结先进管理经验。

6.2 完成预算目标保障措施
单个项目要按照月度对预算执行情况进行分析，做到

项目全覆盖、指标全覆盖，持续跟踪和分析项目指标短板弱

项；对出现指标异常的项目，及时预警提示，分析问题原因，

制定优化措施，做好困难帮扶，持续强化项目指标执行刚性，

保障年度预算目标的完成。

7 结语 

面对当前十分严峻的市场竞争，施工企业应当充分利

用全面预算管理方法和手段，实行全员、全方位、全过程预

算管理，努力构建全面预算管理体系，着力培养预算复合型

人才，夯实企业经营基础管理工作，完善预算考核奖惩制度，

充分利用信息化手段，全面提升预算管理水平，保证企业持

续、稳定、健康发展。
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表 1 全面预算指标库

序号 指标属性 指标名称 指标计算公式 项目牵头部门

1

经营效益指标

施工产值 取自产值报表 工程部门

2 营业收入 取自财务报表 财务部门

3 产值营收偏差率 产值营收偏差率 =（不含税产值 - 营业收入）/ 营业收入 ×100% 财务部门

4 利润总额 取自财务报表 财务部门

5

周转效率指标

资产总额 取自财务报表 财务部门

6 产值计量率 产值计量率 = 开累计量 / 开累产值 *100% 成本部门

7 计量指标 本年实际计量金额 成本部门

8 计量收款率 计量收款率 = 开累收款（不含预收款）/ 开累计量 ×100% 财务部门

9 收款指标 本年实际收款金额 财务部门

10

成本费用指标

研发经费投入强度 研发经费投入强度 = 研发费用 / 营业收入 ×100% 技术质量部门

11 研发费用 取自财务报表 技术质量部门

12 间接费用 取自财务报表 综合办公室

13 业务招待费 取自财务报表 综合办公室

14 安全生产费用 取自财务报表 安监部门

15

变现能力指标

资金集中度 资金集中度 = 集中资金总额 / 货币资金总额 ×100% 财务部门

16 内部拆借 项目内部资金拆借余额 财务部门

17 上缴费用 项目应上缴的管理费及代垫款 财务部门


