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市应进一步加强“数字赋能”政府建设，提高“辽事通”平

台政务服务覆盖范围和利用效率，加快“互联网 + 政务服务”

的推广，利用现代信息技术优化行政流程，实现信息的共享

与透明，进一步实现“智慧城市”的越级提升。通过这一系

列举措，可以显著提高政府办事效率，减少企业在行政审批

中所遭遇的困扰和不确定性。

4 鞍山市法治化营商环境建设的国内经验借鉴

4.1 优化行政程序，提升政府透明度
在国内，许多地区通过优化行政程序、提升政府透明度，

成功改善了营商环境，为吸引投资和促进经济增长奠定了坚

实基础。深圳和上海作为国内法治化营商环境建设的先进城

市，其成功经验为鞍山市提供了重要参考。

深圳凭借其高效的行政审批制度和透明的政策环境，

吸引了大量国内外企业投资，成为全国最具创新活力的城市

之一。深圳政府将简化行政程序、提高政策透明度作为优化

营商环境的重要举措，大幅减少了企业的制度性成本，提升

了市场主体的信任度。例如，深圳推行了“一网通办”政务

服务模式，企业通过一个平台即可办理多项审批手续，大大

减少了企业的跑腿成本和时间消耗。此外，深圳还通过建立

政策解读机制，确保企业能够清晰理解政策内容，及时调整

经营策略，降低了政策不确定性带来的风险。

上海则通过持续推动行政简政放权，优化了服务型政

府的运作模式。上海的政府透明度较高，政策的公开性和透

明性使得企业在经营过程中能够获得充分的信息支持，减少

了企业在政策解读上的困惑和不确定性。上海还建立了完善

的政策反馈机制，企业可以通过多种渠道向政府反映政策执

行中的问题，政府则根据反馈及时调整政策，确保政策的

科学性和有效性。这一经验对鞍山市具有重要的启示意义。

鞍山市可以在加强法治建设的基础上，借鉴深圳和上海的经

验，简化行政审批流程，优化政府服务，同时加大政策信息

公开和共享力度，确保企业能够及时、准确地获取政策信息。

此外，鞍山市在推进行政审批和政府服务简化的过程

中，可以加强政务服务平台的建设，推动信息公开与共享。

利用大数据和云平台技术，加强各部门之间的数据连接和资

源整合，打破信息孤岛，提高行政效率。

4.2 法治与创新的结合：科技赋能法治建设
随着科技的快速发展，现代化的信息技术已成为推动

法治建设的重要工具。在国内，越来越多的城市将科技与法

治结合，通过建立高效的电子政务系统，实现法治建设的智

能化、透明化。杭州作为国内“数字政府”建设的先行者，

其成功的经验值得鞍山市深入学习。

杭州的“数字政府”项目通过信息化平台，将政府与

市民、企业之间的互动从传统的线下模式转变为线上模式，

提升了政府服务的效率和透明度。通过高效的信息化系统，

政府能够实时处理公共事务、审批流程和法律事务，为企业

提供了更加便捷、高效的政务服务。此外，杭州还建立了电

子化的法律信息平台，公众可以随时查询政府政策、法律法

规等信息，提高了政策执行的透明度和公众对政府决策的信

任度。

鞍山市可以借鉴杭州的成功经验，将现代信息技术尤

其是大数据、云计算、物联网等技术应用到法治建设中。通

过建设一个覆盖全市的电子政务平台，整合政府各部门的数

据资源，形成一个高效、透明的政务信息处理系统。通过信

息技术的赋能，鞍山市可以优化法律信息发布与查询系统，

提高政府各项服务的效率，确保企业和市民能够及时获得法

律信息和政策解读。同时，推动法律法规的数字化进程，实

现精准的法律信息传递和处理，提升全市法治环境的质量。

5 结语

法治化营商环境的建设对于推动鞍山市经济的持续健

康发展具有至关重要的作用。通过分析鞍山市在法治化营商

环境建设中的实践路径，本文提出了加强法治宣传、完善法

律保障机制、推动政府职能转变等创新策略。未来，鞍山市

应进一步优化法治化营商环境，提升企业的法治意识，加强

政府职能的创新和转型，通过借鉴国内外成功经验，推进法

治建设与技术创新相结合，为鞍山市经济发展提供更加坚实

的法治保障。
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Abstract
This study examines the practical effectiveness of the business-finance integration model using Tianzhu Group as a case study. 
Through literature analysis and field research, we reviewed the theoretical framework of business-finance integration and analyzed 
Tianzhu Group’s implementation journey—spanning ERP systems, financial sharing centers, and digital transformation—along with 
its operational system (organization, processes, and data). the implementation effects were evaluated across five dimensions: value 
creation, process optimization, data empowerment, strategic decision-making, and organizational efficiency. The results indicate that 
business-finance integration significantly enhances fund management efficiency, cost control capability, business-finance collaboration 
efficiency, budget management capacity, and data quality. However, challenges persist, including an underdeveloped financial 
Business Partner (BP) function system, misaligned goals between business and finance departments, and insufficient corporate culture 
development. To address these issues, we propose improvements such as refining financial BP competency certification, optimizing 
operational performance evaluation metrics, and strengthening business-finance cultural integration. This research provides practical 
references for group enterprises implementing business-finance integration and supports their transformation toward Industry 4.0.
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摘　要

本文以T集团为案例，研究业财融合模式实践成效。通过文献分析、实地调研等方法，梳理业财融合理论框架，分析T集
团业财融合构建历程（ERP系统、财务共享中心、数字化转型）及运行体系（组织、流程、数据）。从价值创造、流程优
化、数据赋能、战略决策、组织效能五个维度评估实施效果。结果表明：业财融合显著提升资金管理效率、费用管控能
力、业财协同效率和预算管理能力，改善数据质量。但仍存在财务BP职能体系不完善、业财部门目标不一致、企业文化建
设不足等问题。对此，提出完善财务BP能力认证、优化经营绩效考核指标、加强业财文化建设的改进建议。本研究为集团
型企业业财融合提供实践参考，助力工业4.0转型。
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管理、资金管理、供应链管理、公司战略管理及风险控制

研究。

1 绪论

1.1 研究背景​​
全球经济发展不确定性增大，" 大智移云 " 技术推动业

财融合成为企业转型关键。2016 年财政部《管理会计基本

指引》明确要求财务与业务有机融合；2022 年国资委提出

财务管理需嵌入业务全流程 [1]。新能源行业在政策扶持下竞

争加剧，T 集团作为行业代表，十余年持续推进业财融合以

提升精细化管理能力，虽取得成效仍面临优化需求。

1.2 研究目的及意义​​

1.2.1 目的
总结 T 集团业财融合建设经验。作为大型多元化集团，

其应对结构性挑战的实践（如聘请专业团队、渐进式改良）

为同类企业提供参考。识别现存不足并提出改进建议，适应

行业竞争与企业战略调整需求。

1.2.2 意义
理论意义：弥补现有研究缺口。国内外业财融合研究
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多聚焦理论框架，缺乏企业实践案例。本文结合 T 集团实践，

丰富模式构建理论。

实践意义：为集团型企业提供路径参考。针对企业普

遍存在的 " 数据孤岛 " 和”协同混乱”问题，总结 T 集团措

施；通过构建评价体系助其优化，并为同行提供借鉴。

2 概念界定与理论基础

2.1 概念界定
业财融合是一种管理模式，旨在打破业务与财务部门

的信息壁垒与职能隔阂，推动数据、流程、组织、战略及价

值层面的全方位协同，以提升运营效率、增强决策科学性并

实现企业价值最大化。其核心包括：

数据融合：确保业财数据同源，统一标准以实现一致

性与准确性，支持实时业务决策。

流程融合：财务工作嵌入业务流程全周期（事前规划、

事中控制、事后评估），从风险防控与成本效益角度优化

设计。

组织融合：建立跨职能团队，培养复合型人才以支撑

协同机制。

战略融合：业务与财务部门共同制定战略，财务提供

可行性评估与资源配置建议。

价值融合：消除非增值环节，将职能部门转化为价值

单元，驱动战略制定与绩效管理。

业财融合模式是企业系统化管理框架，通过组织重构、

流程优化与信息系统整合，实现资源高效配置与风险管控。

常见模式包括：

基于财务共享中心的模式：构建“战略财务→共享财

务→业务财务”三级架构，共享中心标准化核算，业务财务

以 BP 形式嵌入前端。优势在于提升效率与数据自动化，但

建设成本高且依赖高水平管理，易受限于平台深度。

基于联合价值创造的模式：以共同目标为导向，建立

业财委员会与跨职能团队，绑定 KPI 驱动资源增值与风险

共担。优势是深度融合价值链，但需渐进式演进，实施难度

大 [2]。企业需结合管理需求、文化及外部环境选择模式。

2.2 理论基础
流程再造理论（Michael Hammer, 1993）：强调彻底重

新设计流程，消除冗余环节。在业财融合中，通过集中财务

职能优化协作效率，支持成本与质量突破，为财务共享提供

工具支撑。

组织变革理论：解决传统组织孤岛问题，通过结构调

整（如设置财务 BP）、流程再造与文化重塑促进业财协同。

提升数据实时性与准确性，为融合模式奠定基础。

无边界管理理论（杰克·韦尔奇）：突破内部职能边

界与外部组织壁垒。财务人员嵌入业务单元参与全流程，业

务部门生成标准化数据，实现“企业 - 供应商 - 客户 - 政府”

价值共同体，驱动信息跨组织流动 [2]。

3 T 集团业财融合模式实施现状

3.1 业财融合模式的构建与发展
业财融合模式的形成基于业务与财务数据融合程度的

演进，划分为三个阶段：

3.1.1 ERP 阶段（2012 年）  
为应对精细化财务管理需求，T 集团引入 Oracle 架构

的 ERP 系统，整合订单管理、采购、库存、生产计划等 12

个核心模块，实现销售订单 - 收款、采购订单 - 付款、生产

订单 - 成本核算三条主流程的线上化集成。通过统一标准化

流程，初步打通业财数据源，为后续融合奠定基础。

3.1.2 财务共享阶段（2020 年）  
随着业务扩张，分子公司增多导致财务管理效率下降。

T 集团在中兴财务云团队协助下上线财务共享中心，采用

“1+N”架构（一套标准、一个总部、多分部），集中处理

费用报销、应收应付、总账核算等基础事务。2020 年成立

资金管理中心，配合司库系统强化资金管控，实现会计与资

金工作的全流程贯通，提升集团整体管控能力。

3.1.3 数字化转型阶段（2025 年至今）  
财务共享中心升级为独立服务公司，与子公司签订服

务协议明确权责。同时，集团提出“6+7”数字化目标（六

大运营能力 + 七大技术目标），上线全域数字化管控平台。

该平台通过自控设备采集数据，经主数据治理后提供

多维度分析，并接入外部系统（如客户 EIP、银行信用平台），

嵌入算法模型实现实时预警与决策支持，推动业财融合向实

时化、智能化演进。

3.2 业财融合模式运行体系

3.2.1 组织体系
采用三级财务架构：

战略财务（集团总部）：负责合并报表、资本优化、

税务战略及跨单位督导。

业务财务（经营单位）：聚焦预算编制、经营分析、

成本管控及风险管理。

共享财务（共享中心）：集中处理核算、结算、报表

及税务申报，下设档案、会计、结算等部门，通过大数据中

心支持预算与风控。

3.2.2 流程体系
关键流程实现标准化与自动化：

费用报销：移动端申请→业务审核→发票验真→共享

中心三级审核→付款归档。

采购付款：SCM 平台申请→会签审核→入库录入→发

票匹配→共享中心凭证核验→付款，如图 1。

预算管理：目标制定（算法预测）→编制审批→执行

控制（额度冻结 / 释放）→动态调整，实现“无预算不支出”。

供应链金融：供应商注册→保理签约→凭证交易→到

期自动付款，形成“业务驱动金融”闭环。


