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条的重构。国际劳工组织预测 2030 年全球物流业 30% 岗

位消失，但 AGV 运维、算法训练等新兴岗位需求将增长

45%。当前矛盾集中在：技能错配：57% 仓储员工仅掌握机

械操作（麦肯锡调研）；区域失衡：发达国家技术岗位薪资

是发展中国家的 3.6 倍。破局需实施三维干预策略：教育端

推行“微证书”体系，德国 DHL 与慕尼黑工大合建 AR 实

训平台，6 周培养智能调度员；政策端设立转型补偿基金，

欧盟拨款 220 亿欧元补贴物流从业者技能重塑；企业端建立

人机协作工厂，京东亚洲一号仓人机配比优化至 1:15，员工

转型为“机器人督导员”[3]。

5 结语

社会生产力和整体市场需求、行业政策等多方因素交

互推动了智慧物流的发展，符合本文所采用的自然辩证法的

矛盾运动规律。在后续发展过程中物流行业变得更加的智能

化、自动化、数据可视化全流程数字化管理，它是互联网信

息技术发展的必然结果，也是推动国内物流行业占领行业高

地的必备战略。但同时也会滋生相应的社会问题和技术性问

题，仍需解决数据安全和社会适应性问题。智慧物流发展过

程中受多方因素相互牵制后续发展动态稳定性弱，需要通过

职业院校培育高技能人才来服务智慧物流行业的发展，提升

智慧物流技术发展质量。综上，在后续研究过程中可将视角

聚焦于人才培养与智慧物流产业的相关研究；人工智能发展

过程中伦理与应用的协同建设研究等。

在信息万变的时代，只有不断创新秉着科学精神不断

学习才能在竞争的智慧物流的浪潮中占领高地。
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摘　要

本文以湖北省恩施州宣恩县碳烤活鱼产业为研究对象，基于县域经济与乡村振兴战略背景，通过实地调研与数据分析，系
统梳理宣恩县“碳烤活鱼”产业各环节发展现状，发现宣恩县通过“加工服务—文旅融合”的三产联动模式，形成了年产
值6.1亿元的产业集群，但仍存在资源匹配失衡与结构性缺口并存、链条断层与融合浅层化并重、极化效应与协同缺位并存
等痛点。基于“特色美食+文旅融合”模式重构县域经济生态的内在逻辑，打造“以食带旅、以链促产、以城哺乡”的山
区特色产业升级路径，为武陵山片区提供可复制的“味蕾驱动型”乡村振兴样本。
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1 引言

2025 年中央一号文件提出“壮大县域富民产业，发展

特色县域经济”，要求依托地方特色资源打造县域特色产业

集群，因地制宜重点发展 1—2 个农业特色主导产业 [1]。宣

恩县地处湖北省西南边陲，拥有优质水资源，2024 年水产

养殖面积约 3.2 万亩，活鱼年产量达 1.8 万吨，其中碳烤活

鱼相关产值占比达 42％。据恩施州文旅局数据显示，2024

年游客接待量突破 6000 万人次，同比增长 35.5%，其中餐

饮消费规模超 150 亿元，2025 年 1—3 月接待游客量同比增

长 42%，餐饮消费占比达 28%[2]。随着宣恩县文旅产业高速

发展，碳烤活鱼作为地方特色美食需求激增，基于“美食经

济 + 文旅赋能”对县域产业生态重构的作用机制，可推动

三产融合，预估带动县域 GDP 增长 2.3 个百分点；解决农

村剩余劳动力就业，促进农户年均增收 1.2 万元，预计带动

农户增收 30% 以上；同时可推广循环水养殖技术降低污染，

传承土家族传统饮食文化和“火塘烤鱼”非遗技艺，塑造地

域文化 IP。
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2 宣恩县碳烤活鱼产业发展的现状分析

2.1 产业要素分布：多维资源协同支撑

2.1.1 自然资源要素
宣恩县依托贡水河优质水源发展水产养殖，以白鳝、

鳜鱼和黄刺骨等品种为主，沿河打造“景街一体”的地理格

局，形成了“一步一景”的沉浸式消费场景，使自然资源转

化为经济价值，据统计年鉴数据显示，2023 年鱼类淡水养

殖产量 82 吨，全年渔业总产值 486 万元，全县每年年消费

活鱼约 116 万条（约 2030 吨），但市场活鱼需求以草鱼、

鮰鱼和海鲈鱼等品类为主，从而造成活鱼市场巨大的需求缺

口，据统计，约 89% 以上的活鱼依赖从宜昌和荆州等地区

外购，在碳烤活鱼产业发展过程中，建设本地化供应链成为

了宣恩县碳烤活鱼产业可持续发展的关键。

2.1.2 人力资源与技术要素
2022 年成立了烤活鱼专业培训机构，通过多期培训培

养了约 900 余掌握专业烹饪技能的烤鱼师，据统计，全县百

余家烤鱼相关企业直接提供了约 4000 余个就业岗位（厨师、

服务员），同时间接带动养殖、旅游和小商品等产业就业超

万人；而且在县政府引导下成立了烤活鱼协会，用标准和品

牌约束提升产业健康发展，并在 2024 年底制定了《宣恩烤

活鱼烹饪技术规范》和《宣恩烤活鱼连锁店建设与管理》两

项恩施州地方标准 [3]，基于土家族“火塘烤鱼”非遗技艺，

统一“鲜活现杀、先烤后煎”的独特工艺标准。还衍生出泡椒、

菠萝、青柠、双椒等 20 余种口味，从而适应多元化需求。

2.1.3 资本与设施要素
2023 年政府主导投资 2.3 亿元用于夜间亮化工程，并

搭建智慧管理平台以实现导航导览、线上预约、投诉处理等

全流程智慧化服务，使得游客停留时长从 2 小时增至 4.5 小

时，同时发放 7500 张烤鱼专用消费券（总价值 15 万元）直

接刺激消费。另外头部品牌（如“强哥烤活鱼”）开设分店，

通过中央厨房统一配送烤鱼料包，实现了对口味与品质的精

准控制。

2.1.4 品牌与文化要素
深挖北宋咸平年间烤鱼传说，通过与土司传统饮食文

化相结合，塑造“山间极品”的历史文化 IP，同时政府通过“烤

活鱼嘉年华”“烤鱼大赛”“摸鱼大赛”等特色地域活动强

化品牌传播，在 2024 年获评全省“十大必打卡荆楚美食街”

荣誉。而且抖音平台一直保持评分 4.8 分的高口碑（5523 条

评价），带动游客量年均增长 21%，显著提高了品牌溢价，

基于“以美食为媒介、以文旅为引擎”的高质量发展之路，

形成了“宣恩碳烤活鱼”这一独特的区域美食品牌 [4]。

2.2 产业结构分布：全产业链融合延伸
宣恩县碳烤活鱼产业已突破单一的餐饮范畴，形成了

上下游联动、多产业交叉的复合型产业结构。活鱼养殖环节

以分散式家庭养殖为主，其中 89% 属于家庭池塘养殖，养

殖户平均规模仅 2.1 亩，明显呈现出“散、小、弱”的特征，

由于规模化、标准化养殖占比较低，造成本土供应链不健全，

为满足县域市场需求，政府正积极筹建武陵山片区最大的活

鱼交易市场，未来上游供应链发展方向主要在于整合本地养

殖户，形成规模化生态养殖场和构建区域采购网络，同时在

碳烤活鱼辅料配套产业方面，榨广椒、酸萝卜等特色配料本

地化生产已初具规模，但规模化加工能力仍较弱。加工环

节以初级加工为主，手工宰杀处理占比达 92%，目前仅有 2

家标准化加工厂，使得人力资源大量的消耗。

餐饮服务环节作为整个产业的核心层，一方面，餐饮

企业集群是产业的中坚力量，通过传统土家族“火塘烤鱼”

非遗碳烤技艺，使得企业年均营业额超 8000 万元，其中头

部品牌在节假日期间单店日均营收超 10 万元，而且全产业

链产值也主要集中在餐饮环节（占比达 58％），同时通过

打造多元化消费场景，突破堂食限制，创新推出竹筏餐饮和

土家长桌宴等沉浸式体验经济模式，据统计 2024 年五一嘉

年华单日吸引游客 16 万人次。但另一方面冷链物流覆盖率

较低，县域冷藏车保有量仅 8 辆，冷库容量约 800 吨，物流

冷链覆盖率不足 40%，导致活鱼运输损耗率高达 18％（全

国平均 12％），远远高于全国平均水平，从而制约了预制菜、

零食、鱼骨胶原蛋白等衍生品市场的拓展。

产业链衍生环节以文旅融合打造夜间经济生态圈，以

烤鱼为核心，基于土家族和苗族服饰文化，推出民族旅拍服

务，吸引大量的年轻游客，并结合无人机表演、非遗打铁花

等展演活动，催生了旅拍、剧本杀等新业态的发展，从而延

长了消费链条，同时通过关联产业拉动，2024 年带动上下

游产值超 15 亿元，涵盖包装设计、电商直播、民宿等多领

域持续性发展。

2.3 产业空间布局：核心聚集与区域辐射  
宣恩县碳烤活鱼产业空间组织呈现出“县城美食街 -

县域社区点 - 乡村旅游点”三级集聚空间布局。从实体空间

格局来看，贡水河美食街区是仙山贡水旅游区的核心聚集地

带，以惹溪街为中心，串联墨达楼、风雨桥等景点，形成“烤

活鱼一条街”，集聚了 90% 的头部品牌，形成了“餐饮 + 观光”

的功能复合体，并通过布局智慧服务设施，实现全流程数字

化管理，提升游客便利性。

另外百余家烤活鱼店覆盖了城区内多个社区节点，以

满足本地居民日常消费，形成了“15 分钟美食圈”，而临

贡水河店铺以开放式经营模式为主，保留“以路为市”的传

统，增强了县城的烟火气。以区域养殖基地和旅游体验区构

建区域辐射网络，联动周边乡镇养殖基地及县市旅游线路

（如彭家寨景区）形成区域产业网。

从虚拟空间布局来看，利用电商平台销售预包装烤鱼

产品，2024 年推出经典的香辣味、黑鸭味等零食化产品，

通过电商直播覆盖全国市场，拓展线上消费，同时布局数字

营销矩阵，抖音“龙游贡水”话题播放量破千万，并结合直

播带货延伸消费场景。
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3 宣恩县碳烤活鱼产业发展问题诊断

3.1 产业要素分布：资源匹配失衡与结构性缺口并存

3.1.1 自然资源依赖与生态风险
面对市场活鱼需求的巨大缺口，本地养殖高度依赖贡

水河水源，规模化养殖基地却严重不足，且易受水质变化和

气候灾害的影响，水源污染风险也随产业扩张逐步加剧。同

时活鱼供应链高度依赖宜昌和荆州等地，跨区域供应链备份

机制缺失，远距离外购产生的运输损失率高达 18%，且使

得原料供应波动风险极高。另一方面县域景观资源过度集中

于贡水河沿岸，贡水河街区承载了 90% 的客流量，据统计

2024 年高峰期单日接待游客超 16 万人次，使得生态承载力

逼近极限，然而县域其他山林、非遗文化等多元资源并未得

到有效开发。

3.1.2 人力资源结构性短缺
产业发展面临技能人才断层困境，专业技术人员缺口

达 63%，传统烤鱼技艺依赖“鲜活现杀、先烤后煎”工艺，

但标准化培训仅覆盖头部品牌，且中小商户技师流动性大，

高峰期单店需 5 名以上专职烤鱼师难以保障。而且复合型人

才和创新人才极为匮乏，文旅融合设计、数字营销、电商运

营、预制菜研发等高附加值环节人才稀缺，从而制约了产业

链升级，同时口味研发依赖头部品牌，中小商家创新能力较

弱，新口味迭代缓慢。

3.1.3 资本与技术投入失衡
一方面政府投资偏重景观亮化，但冷链物流、中央厨

房等产业基础设施覆盖率严重不足，中小商户融资渠道极为

狭窄，难以承担中央厨房、冷链设备升级的高成本，导致活

鱼运输损耗率较高、预制菜、鱼骨胶原蛋白等衍生品产能受

限，同时社会资本主要集中于餐饮端，上游养殖和加工环节

融资困难，制约了产业链整合。另一方面虽然制定了两项地

方标准（《烹饪技术规范》《连锁店管理》），但小微店铺

执行率极低，部分中小商家仍存在“以炸代烤”等违规操作，

造成工艺标准执行不统一，口味创新难以普及至全行业。

3.1.4 品牌资源未全域共享
品牌分化极为明显，“十大必打卡荆楚美食街”荣誉

集中于贡水河街区，而更多的社区店缺乏品牌赋能，导致游

客停留时长差异大。即使头部品牌通过中央厨房实现标准

化，但 700 余家中小商家仍以传统单店模式运营，环境、服

务参差不齐，而且头部品牌各分店之间也差异化明显，此外

品牌对外辐射力严重不足，且省外市场渗透率极低。

3.2 产业结构分布：链条断层与融合浅层化并重
上游供应体系脆弱，分散养殖户平均规模仅 2.3 亩，未

形成规模化的养殖集群无法形成议价能力，而且计划中的武

陵山活鱼交易市场尚未建成，89% 的活鱼依赖外购，从而

造成产业成本波动较大，尤其是节假日期间激增的活鱼消

耗，使市场供应压力凸显，另外零散农户供应使得品质稳定

性差。同时辅料配套产业滞后，榨广椒、酸萝卜等特色配料

仍以家庭作坊生产为主，没有标准化加工厂，使得品质一致

性难以保障。

中游生产标准化与创新力度不足，头部品牌（如宣恩

夜宴）通过中央厨房统一配送实现质控，但百余家商户中仅

30% 加入烤活鱼协会执行标准，大多数仍依赖手工操作。

而且便携零食等衍生品开发单一（仅 5 种口味），预制菜、

速冻产品等深加工品类缺位、研发滞后，无法精准匹配市场

需求，错失了快消市场机遇。

下游面临体验同质化与高度依赖流量波动的双重夹击，

70%营收依赖于夜间经济（竹筏餐饮、灯光秀），日间项目（如

采茶、摸鱼）未与烤鱼产业形成动线联动，出现“假日爆满、

平日冷清”的局面，季节性波动幅度超 40%。虽利用小程

序提供导览，但预订系统、客流预警等智慧管理未全域覆盖，

尤其是节假日期间激增的游客量频繁引发拥堵，且数字化服

务呈现浅层化特征。

衍生产业融合深度不足，多样化的文旅活动（如烤鱼

嘉年华、河灯节）年超 120 场，但非遗展演、民宿等领域与

烤鱼产业联动较为松散，难以形成“吃住游购”的闭环，且

游客人均消费偏低，翻台率也低于行业均值 20％。此外电

商直播、包装设计等延伸产业目前规模较小，据统计 2024

年关联产值 15 亿元中仅 15% 来自衍生产业。

3.3 产业空间布局：极化效应与协同缺位共生
资源过度集聚贡水河美食带（如惹溪街），90% 头部

品牌集中于此，导致旺季拥堵、体验感大幅度下降，并推高

了租金和竞争强度，而县城其他区域及乡镇缺乏特色分区，

社区店分布稀疏，“15 分钟美食圈”仅覆盖城区 60% 区域，

无法分流客流。此外智慧服务仅覆盖核心区，周边区域数字

化程度较低，造成游客停留时长差距显著。

区域协同机制缺位，武陵山片区活鱼交易市场规划未

落地，跨区域采购网络未建立，从而制约了产能扩张。而本

地活鱼养殖以零散养殖户为主，未形成“产区—加工—销售”

的地理协同，物流成本占比达营收 12%，使跨区域物流成

本高企。同时与恩施州其他景区（如彭家寨、伍家台茶园）

的联动机制仅仅停留在门票捆绑上，缺乏“烤鱼 + 茶园 +

研学”等深度旅游线路的设计；此外电商布局滞后，线上销

售主要以本地初级零食为主，全国性冷链配送体系不健全而

制约了市场扩张。

县域内功能分区存在明显冲突，餐饮区“以路为市”

的传统模式虽保留烟火气，但导致交通拥堵、环境卫生压力

增大，与文旅体验区的高品质要求产生矛盾。而文化体验区

（如土家吊脚楼）与商业消费带缺乏动线规划，造成游客游

览路径混乱，降低了整体体验感。另外线上渠道较为薄弱，

电商仅销售 5 种预包装烤鱼，且缺乏专业运营团队，对比线

下 3 亿元年销售额，线上占比不足 5%。虽然抖音话题“龙

游贡水”播放量破千万，但未转化成私域流量，用户数据未

反哺产品研发。


