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Abstract
This paper studies the application of working process systematization in the course of Water Conservancy Engineering Construction, 
aiming to promote the teaching reform of application-oriented talent training. Through cooperation with enterprises, the employers’ 
needs for talents are defined, and these needs are transformed into course content. The research focuses on developing systematic 
courses based on the work process, creating learning situations, and improving students’ professional knowledge, practical ability and 
employment competitiveness through practical teaching, teaching evaluation and feedback. In addition, the curriculum reform also 
includes the development of teaching resources, the construction of curriculum ideological and political cases, and the improvement 
of teachers’ teaching level. 
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工作过程系统化在应用型人才培养中应用研究——以《水
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摘　要

论文研究了工作过程系统化在《水利工程施工》课程中的应用，旨在推动应用型人才培养的教学改革。通过与企业合作，
明确了用人单位对人才的需求，并将这些需求转化为课程内容。研究重点在于开发基于工作过程系统化的课程，创设学习
情境，并通过实践教学、教学评价和反馈等环节，提高学生的专业知识、实践能力和就业竞争力。此外，课程改革还包括
教学资源的开发、课程思政案例的建设，以及教师教学水平的提升。
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1 引言

关于《水利工程施工》相关课程的教育研究改革大多

局限在思政教学、线上线下混合教学、PBL 教学法等，虽

然已有大量学者针对水利工程施工教学内容和教学模式提

出了教学思考和改革方案，然而不同学者均是结合自身教学

实践，揭示教学过程中发现的不足，并提出教学和实习研究

措施。应当指出，各大学因为课程内容设置的不同以及学生

特征的重点不同，出现的问题也各不相同，所以在研究时要

采取有针对性的、个性化的研究计划。

2 选题意义、价值及目标

2.1 选题的意义
根据水利部《全国水利人才统计》结果显示，中国水

利水电工程专业毕业生主要从事水利设计、水利工程施工、

水利工程监理、水利勘察等行业工作。其中，水利工程施工

行业从业人员比例为 38.3%，水利勘察行业从业人员比例为

17.7%，水利工程监理行业从业人员比例为 15%，水利设计

行业从业人员比例为 6.3%。从全国行业从业人员比例来看，

水利工程施工行业从业人员的培养是水利专业的发展方向。

《水利工程施工》课程是使学生了解及掌握现场施工流
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程、工艺、方法、设备等内容的核心课程。课程具有知识点

多且要求与实践结合紧密等特点，而学生在学习水利工程施

工课程之前，普遍没有施工方面的工作经历，缺乏对相关知

识的感性认识。通过教师课堂理论教学仅仅能使学生宏观上，

各个知识点上去了解施工，无法全面了解施工的整个过程，

不利于学生毕业后实际工作的开展。若要让学生完全理解和

掌握施工方法及工艺必须将书本上各分散知识点内容，以实

际工程案例相结合，以工作过程为主线，理实结合使学生深

入了解施工一线的工程建设的基本程序、典型水工建筑的施

工方法及施工工艺，以提高学生的学习能力和系统分析能力。

2.2 选题的价值
本次研究以工作过程系统化理念为牵引，以培养水利

工程专业应用型人才为目标，以工程过程为主线，计划建立

一种针对《水利工程施工》课程的创新的教学体系模式，突

出专业素质的养成和能力的培养，提升学生在本专业发展的

潜力，提高学生专业素质，以及适应社会、适应企业需求的

能力。研究价值分析如下：

①有利于提高学生学习兴趣，进而改善课程的教学效

果，加强学生对专业知识的理解，提升学生的专业知识储备。

②研究是基于实际工作流程，有助于同学们在走上工作的时

候，能够很快地融入自己的角色中，并且能够自己去做一些

事情，从而提高他们在工作中的竞争力，拓宽学生后期的职

业发展道路。③研究有利于培养学生对水利施工过程中导

流、爆破、基础及主体工程施工方法、工艺流程及相关设计

等专业能力，符合我校培养应用型人才的办学理念。

2.3 选题研究目标
①本次研究在通过对学生自主学习能力、实际能力、团

队协作能力以及在理论知识方面的工程运用能力进行训练，

在工作流程中构建三种学习情境、划分五种工作流程，以此

来提升他们对理论知识的运用能力，从而使他们在走上工作

岗位之后，能够更快地融入工作中，并且能够自主地进行工作，

从而提升他们的就业竞争力。②本次研究拟通过多种教学方

法融合，充分发挥以“任务驱动”为核心的教学模式，以过

程性考核为考核指标，以虚拟教学技术为主要特点，充分发

挥了教学的主动性。在这一阶段，老师们已经从单纯的知识

向学生传授知识，转变为以任务为单位的知识和技能。③本

次研究通过对学业评价方式的研究，在教学中增设“以过程

为导向”的评价方式，以学为中心，以发展“专业”为重点。

3 研究的实施过程

以工作过程为基础的课程改革实施计划包括：前期调

查，岗位分析，工程案例确定，学习情境创设，教学资源开发，

课程实施，教学评估反馈等环节。

从发展到实施，从三个方面进行评估。而前期的研究

主要集中在企业的研究上。理解雇主的职位要求，分析典型

的工作职责和毕业生的能力，需求。根据工业企业的规范，

本节的内容包括：工作职位（群）调研，典型工作流程的确定。

课程开发阶段主要分为三个步骤包括工程内容转化、教学环

境创建及教学资源开发。实践与评价主要教学实施及反馈评

价两个步骤。

3.1 前期调研
3.1.1 工作岗位（群）调研

课题组充分专业与企业建立了良好的合作关系。在项目

立项后，通过网络、电话、实地调研的方式，与校企合作单

位深度沟通，明确用人单位对人才培养的需求，用以指导教学。

3.1.2 典型工作任务梳理
在与业内有关的专家和基层员工进行沟通和整理的基

础上，对工作中的典型工作任务进行了表达和分析，根据工

作的难度将其分为不同的类别，从而对每个工作任务进行了

具体的说明。

3.1.3 工程案例的选择
综合专家的意见参考典型工作任务资料，在典型工作

任务基础上，按照施工流程归纳主要典型工程案例。本次选

择 3 个典型工程案例为土石坝、混凝土坝及洞室工程。工作

任务均包含：施工导流—爆破工程—基础工程—主体工程—

施工管理 5 项工作任务。

3.2 课程开发
3.2.1 工程案例转化

根据这一职位的代表性工作，通过具体的项目实例，

将其形象化，形成一系列集理论和实际为一体的综合学习任

务。“学习任务”就是工作任务，它以企业的真实工作任务

为研究对象，将其与现实工作程序相结合，通过系统的程序

学习，使同学们能够更好地掌握工作的基本知识。在学习的

时候，要依赖于一个典型的工作场景，在进行一般性的工作。

在课程的各个阶段，通过对典型的个案的学习，了解有关的

知识和技能，从而提高他们的业务素质和整体的职业素质，

从而推动他们的发展，开发他们的潜力。

3.2.2 创设学习情境
在工作流程的系统性思想下，构建了三种不同的学习

情景，并以三种不同的学习场景为主要的研究对象。论文以

工作流程与系统的系统性为研究对象，以工作为导向，以实

习为主要方法。在工作流程层面上，透过对每一种学习情形

的梳理，就是整个作业流程。它的工作程序一致，工作任务

的内容也发生了改变，从基础到熟练，从基础到熟练。系统

的本质在于，在各个学习环境中，每一个单独的任务都是一

种完全的工作流程，它们都以一个学习环境作为媒介，在相

同的环境中，若干个不同的子任务是彼此并行的。在教师完

成情景一教学下，将同学分组并分配不同角色，通过探讨总

结方式完成情景二、情景三的学习。

3.2.3 教学资源开发
为使学生对工作情境及工作流程有更深的了解，同时

丰富教学改革成果，在授课过程中不断积累及开发相应教学

资源库。主要包含课件资源建设、视频资源建设、微课资源

建设、思维导图建设、虚拟模型建设、实体模型建设等。

3.2.4 课程思政案例开发
深入分析《水利工程施工》课程教学内容与思政教育
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内容关系，梳理与发掘本课程的思想政治理论教育资源，例

如结合典型工程案例、行业领袖人物故事、水利工程科技创

新案例等，从中发掘思想政治理论教育资源，体现献身、负

责、求实的水利精神。

3.3 实施与评价
3.3.1 教学实施

在工作流程系统化课程的教学背景下，一般工作流程

始终是工作流程的一部分。将各典型工作环节进行一般性

的、过程的耦合。通过 Plan（计划）、Do（执行）、Check
（查看）、Act（处置）这四个阶段，持续地进行反复地练习，

从而极大地提升了学生的自我评估能力和逻辑思维能力。

通过Plan（计划）、Do（执行）、Check（检查）和Act（处理）

这四个步骤对每个典型工作环境进行普适性、过程性耦合。

同时，将课程思政贯穿工作过程的普适性、过程性耦

合中，以社会主义核心价值观为契合点的课程思政建设实

践，实现本课程专业知识与思政教育元素的融合，以实现“教

书”与“育人”的双重目的，完成“立德树人”目标，培养

未来推动我国水利工程事业快速发展的合格人才。

3.3.2 教学评价
①教师对学生评价。为获取学生的学习状况，综合教

学情况及学生特点，将从专业技能、学习态度及集中考核三

个维度进行考核。集中评估的比重为 0.3。另外，0.7 是对学

生职业能力以及对这门课程的学习态度的评价，在这门学科

中，技术测试占 0.5 的比重，而对学生的学习态度占 0.2%。

②学生对教师评价。为更好地了解课程改革实施情况，

在每个教学情境中设计满意度调查问卷，通过问卷调查的方

法了解同学对改革措施满意程度。

4 取得研究成果

4.1 提升学生的学习体验
为了使学生能更深入地理解课程内容，引入实际工作过

程作为教学的一部分。通过模拟真实的工作环境，学生能够

亲身体验到所学知识的实际应用，并从中获得更为丰富和真

实的学习体验。这种体验不仅增强了学习的趣味性，还使学

生更加主动地参与到学习中来，提高了学习的效率和效果 [1]。

4.2 增强学生的职业技能
通过系统化、实操性强的工作过程训练，学生能够在

模拟或真实的工作环境中锻炼自己的实际操作技能。这种训

练使学生能够更好地掌握专业知识和技能，从而在职场上更

具竞争力。同时，这种训练还有助于培养学生的团队协作能

力和问题解决能力，为未来的职业生涯打下坚实的基础。

4.3 提高教学质量
为了增加课程的趣味性和互动性，引入了实际案例和

操作过程。这些案例和过程不仅使学生更加直观地理解课程

内容，还激发了他们的学习兴趣和积极性。通过参与讨论、

分析和操作，学生能够更深入地掌握知识点，提高教学质量。

4.4 推动课程内容的更新和优化
基于工作过程的课程改革，使学生能够及时关注行业

最新的发展趋势和实际需求。通过对课程内容的不断更新和

优化，能够确保学生所学知识与实际工作需求保持同步。更

新和优化不仅提高了课程的实用性，还使学生更具竞争力 [2]。

4.5 增强学生的就业竞争力
通过课程改革，能够更好地将实际工作环境和需求融

入教学中来。这样学生就能更好地了解实际工作环境和需

求，为未来的就业做好更充分的准备。此外，还通过与企业

的深度交流，为毕业生创造了更多的实习、工作岗位，提高

了毕业生的就业竞争力。

4.6 促进校企合作
积极与企业建立紧密的合作关系，通过共同开发课程、

提供实习机会等方式，加强学校与企业之间的联系。这种合

作不仅能够更好地了解企业的实际需求，提高课程与实际工

作的契合度，还为企业提供了优质的毕业生资源。

4.7 提升教师教学水平
课程改革对教师提出了更高的要求。为了满足学生的

学习需求，教师需要不断提高自己的实践能力和教学水平，

如将 BOPPPS 教学模式引入到课堂教学中。通过组织培训、

交流研讨等方式，为教师提供更多的学习和发展机会 [3]。

4.8 培养学生的创新思维
在模拟或真实的工作过程中，学生将面临各种复杂的问

题和挑战。为了解决这些问题，他们需要运用所学知识和技能，

进行创新性的思考和实践。这种训练将培养学生的创新思维

和解决问题的能力，使其在未来的职业生涯中更具竞争力。

4.9 提高学生的自主学习能力
工作过程系统化的教学方法强调学生的主动参与和实

践。在这个过程中，学生需要自主探索和解决问题，这将培

养他们的自主学习能力。这种能力将使学生在未来的学习和

工作中更加独立和自主，更好地适应不断变化的环境。充分

发挥第二课堂作用利用 Citespace 软件总结绘制各章节知识

点知识图谱。

5 结语

本研究通过《水利工程施工》课程的改革实践，展示

了工作过程系统化在应用型人才培养中的有效性。通过与企

业的紧密合作，课程内容与实际工作需求紧密结合，学生的

学习体验和职业技能得到了显著提升。同时，教师的教学水

平和课程内容的持续更新也为学生的全面发展提供了支持。

未来，我们将继续深化课程改革，加强校企合作，以培养更

多高素质的水利工程人才。
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