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Abstract
With the rapid development of contemporary society and the increasing pressure of life, students’ mental health issues have attracted 
much attention. Psychological health education is crucial for primary and secondary school students, as it affects their academic 
performance and social adaptability. As a direct educator and manager, the homeroom teacher plays a key role in students’ mental 
health education. The paper explores its important role from four aspects: role positioning, educational measures, professional 
ethics and influence, and resource integration. It analyzes current challenges and opportunities, proposes improvement strategies, 
provides scientific reference for class teacher work, promotes the optimization of campus mental health education, and promotes the 
comprehensive development and healthy growth of students.
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摘  要

当代社会发展迅速，生活压力增大，学生心理健康问题备受关注。中小学生阶段，心理健康教育至关重要，影响学业表现
和社会适应能力。班主任作为直接教育者和管理者，在学生心理健康教育中扮演关键角色。论文从角色定位、教育措施、
职业素养及影响、整合资源四方面，探讨其重要作用，分析当前挑战与机遇，提出改进策略，为班主任工作提供科学参
考，推动校园心理健康教育优化，促进学生全面发展与健康成长。
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1 引言

随着社会的不断进步和生活节奏的加快，学生所面临

的心理压力也逐渐增大，各类心理问题日益突出。焦虑、抑

郁、情绪波动等心理问题不仅影响学生的学习成绩，也在很

大程度上影响学生的身心发展。校园作为学生成长和接受教

育的重要场所，应当积极承担起心理健康教育的责任 [1]。班

主任作为与学生接触最为密切的教育工作者，在心理健康教

育中起到了桥梁和纽带的作用。班主任既是学生学习生活的

管理者，又是情感支持的提供者，在学生的心理发展中发挥

着重要的作用。论文将深入探讨班主任在心理健康教育中的

作用，分析其在心理健康教育中的角色定位、所采取的实际

措施、职业素养对教育成效的影响，以及如何整合家庭和社

会资源以支持班主任开展心理健康教育，以期为构建健康和

谐的校园心理环境提供理论依据和实践参考。

2 班主任在学生心理健康教育中的角色定位

2.1 班主任作为心理健康教育的管理者
班主任作为班级的主要管理者，直接负责学生在校期

间的日常管理和行为规范，这一角色使得班主任可以近距离

观察和了解学生的心理动态。班主任通过日常管理工作，如

晨会、班会、课堂纪律管理等，可以及时发现学生的心理异

常表现。作为管理者，班主任不仅需要营造一个和谐、积极

的班级氛围，帮助学生在集体中获得归属感，还需要关注个

体学生的心理需求。班主任应当根据学生的个性特征和心理

状态，采取灵活的管理方式，使学生感受到被尊重和理解，

这有助于促进学生的心理健康发展。

2.2 班主任作为心理健康教育的指导者
班主任不仅是学科知识的传授者，更是学生心理发展

的导师。在日常教学和生活中，班主任应当有意识地引导学

生进行自我认识和自我调适，帮助学生形成正确的人生观、
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价值观。通过个别谈心、心理辅导等方式，班主任可以引导

学生积极面对学习和生活中的压力，增强抗挫能力。此外，

班主任还可以通过组织心理健康主题班会，邀请心理咨询师

讲解心理健康知识，培养学生对心理健康的正确认知，增强

学生的心理健康意识。

2.3 班主任作为家校沟通的桥梁
家庭对学生心理健康的影响不容忽视，家庭环境和教

育方式直接影响到学生的心理状态。班主任在学生心理健康

教育中发挥着家校沟通的桥梁作用，通过与家长的沟通了解

学生的家庭环境和心理状况。班主任可以通过家长会、电话

沟通、家访等形式，定期与家长沟通学生的表现和心理状

态，帮助家长掌握一定的心理健康知识，理解学生在成长过

程中的心理需求，从而形成家校合力，共同促进学生的心理 

健康 [2]。

3 班主任在心理健康教育中的具体措施

3.1 组织丰富的心理健康教育活动
心理健康教育活动是学生心理健康教育的重要组成部

分。班主任可以通过组织形式多样的活动，如团体辅导、心

理游戏、情绪管理训练等，让学生在活动中感受到放松和愉

悦，有助于缓解学生的心理压力。同时，这些活动还可以增

强学生之间的互动和交流，提高学生的社交能力和情绪调节

能力。班主任应根据学生的年龄特点和心理需求设计适合的

活动，使学生在活动中学习到心理健康的基本知识，增强学

生的自信心和适应能力。

3.2 提供个别化心理辅导
学生个体在心理发展过程中存在差异，班主任应当关

注每位学生的独特需求，提供个别化的心理辅导。对于心理

困扰较多或情绪波动较大的学生，班主任可以通过个别谈

话、倾听和疏导，帮助学生排解心理压力。班主任在辅导过

程中应当耐心倾听学生的心声，给予理解和支持，增强学生

的信任感和安全感。此外，班主任还应与学校心理辅导室合

作，在必要时引导学生寻求专业心理咨询服务，确保心理问

题得到及时有效的解决。

3.3 普及心理健康知识
心理健康教育不仅仅是问题出现时的干预，更需要日

常的知识普及和预防。班主任可以通过心理健康主题班会、

专题讲座等方式，向学生普及心理健康知识，如情绪管理、

自我调适、学习压力应对等。讲座内容可以结合实际案例，

帮助学生理解心理问题的产生原因和解决方法，提高学生的

心理素养，使学生在面临问题时能够从容应对。此外，班主

任还可以将心理健康知识融入日常教学中，通过潜移默化的

方式帮助学生养成良好的心理健康习惯。

3.4 建立班级心理支持系统
班级心理支持系统是一种以学生为中心的互助机制，

可以通过小组活动、同伴辅导等方式建立。在班主任的指导

下，学生们可以相互支持、相互帮助，形成积极的班级氛围。

班主任可以指定班级心理委员，负责收集和反馈学生的心理

状态，及时向班主任报告班级内的心理动态，从而形成一个

有效的心理健康支持体系 [3]。

4 班主任的职业素养及其对心理健康教育的
影响

4.1 班主任的心理素养
班主任在心理健康教育中承担着重要的责任，良好的

心理素养是班主任开展心理健康教育的基础，这不仅体现在

工作态度上，更深刻影响着班级的整体氛围。班主任是学生

日常学习生活中最直接的榜样，学生的情绪状态会通过日常

的沟通、表情、语气等细微的行为传递给学生。如果班主任

情绪稳定、乐观向上，那么学生也会受到这种积极态度的感

染，从而增强自己的心理韧性和情绪管理能力。在面对各种

教学和管理压力时，班主任的情绪管理能力显得尤为重要。

班主任需要在处理突发事件和学生矛盾时保持冷静和理性，

以积极的心态和解决问题的态度去应对，避免负面情绪蔓延

到学生身上。一个情绪稳定、富有耐心的班主任更容易营造

出一个和谐、安全的班级环境，让学生感受到来自教师的关

爱和支持，这种支持不仅增强了学生对班主任的信任，也为

学生建立起了情感上的依赖感和安全感。当学生感到被理解

和接纳时，学生更容易在班级中找到归属感，有助于形成一

个温暖、有凝聚力的班集体。而在这样健康的班级氛围中，

学生的心理发展也能得到良好的保障，进一步提高班主任心

理健康教育的成效。

4.2 班主任的专业知识和技能
班主任在心理健康教育中扮演着至关重要的角色，因

此必须具备基本的心理学知识和心理咨询技能，以便有效识

别和应对学生的心理问题。心理健康教育的关键在于班主任

能够敏锐地观察到学生情绪、行为的细微变化，及早发现潜

在的心理困扰，并能有针对性地提供支持。然而，仅靠经验

和常识往往不足以应对学生心理发展中的复杂需求，这就要

求班主任不断提升自身的心理健康教育素养。为此，班主任

应当积极参加专业培训，系统学习心理辅导的相关知识和技

能。比如，班主任可以通过学习倾听技巧，掌握在与学生交

谈中如何倾听其真实想法、情感和需求，避免打断或随意判

断，从而让学生感受到尊重与信任。除此之外，情绪调控方

法的掌握也至关重要。班主任面对的问题不仅涉及学生学业

压力、同伴关系矛盾，还有来自家庭的影响，情绪调控技巧

可以帮助班主任在遇到挑战时保持冷静，给予学生稳定的情

感支持。同时，班主任可以学习认知行为疗法（CBT）的一

些基础理念，帮助学生识别消极思维并逐步调整，提升学生

的心理弹性和自我调节能力。

4.3 职业压力对心理健康教育的影响
班主任的工作任务不仅包括繁重的教学任务，还需负
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责日常班级管理、沟通家长、处理突发状况等多方面的事务，

这种多重任务带来的压力往往超过普通教师岗位。长时间处

于高压状态，容易使班主任出现职业倦怠现象，表现为精力

耗竭、情绪低落、对工作的兴趣和动力下降，甚至产生无力

感和挫败感。这种状态不仅影响班主任自身的身心健康，也

直接影响学生在心理健康教育中的表现，使得学生难以投入

足够的精力去关注学生的情感和心理需求。因此，班主任需

要学会主动调节自身情绪，增强情绪管理能力。通过合理的

时间安排和任务分配，班主任可以在高效完成工作任务的同

时，给自己留出足够的休息和放松时间，以缓解压力。对于

学校来说，也应意识到班主任所面临的压力，为学生提供必

要的心理支持，开展心理健康讲座、减压活动等，帮助班主

任提高抗压能力。此外，学校还可以设立班主任沟通交流平

台，鼓励班主任在面对压力时进行经验交流和相互支持，让

学生感受到集体的帮助和共鸣。同时，学校可以通过合理的

人事安排或轮岗机制，适当分担班主任的管理任务，减轻班

主任的工作负担，避免长期超负荷工作造成的身心疲惫 [4]。

4.4 与专业心理辅导教师的合作
在心理健康教育的实践中，班主任与专业心理辅导教

师的合作至关重要，这种协作不仅可以为学生提供更全面的

心理支持，也能显著提升班主任的心理教育水平。心理辅导

教师具备系统的心理学知识和专业的心理咨询技能，能够对

学生的心理问题做出更准确的分析和干预。当班主任遇到疑

难心理问题时，主动向心理辅导教师寻求帮助，不仅可以

迅速找到合适的解决方法，还能学到科学的心理干预技巧。

通过这种学习和交流，班主任能够逐渐掌握一些有效的心理

疏导方法，如压力管理、情绪调节、沟通技巧等，以便在日

常的教育工作中灵活运用。与此同时，班主任可以参与由心

理辅导教师主导的心理健康培训，深入了解学生常见心理问

题的应对策略，并提升识别心理危机的敏锐度。通过与心理

辅导教师的协作，班主任在面对学生的情绪困扰、学习压力

和人际冲突时可以更加从容，为学生提供更为细致的心理支

持，营造健康、安全的班级环境。

5 整合家庭与社会资源支持班主任心理健康
教育

5.1 家庭支持在心理健康教育中的重要性
学生的心理健康不仅受到学校环境的影响，家庭环境

也起着关键作用。班主任应当积极与家长沟通，将心理健康

教育的知识和方法传递给家长，帮助家长更好地理解和支持

孩子的心理需求。通过家长会、个别交流等形式，班主任可

以向家长介绍一些家庭心理健康教育的方法，引导家长为孩

子提供温暖、理解的家庭环境，以增强学生的安全感和幸

福感。

5.2 社会资源的整合与利用
社会心理健康资源的整合与利用是班主任心理健康教

育的重要组成部分。班主任可以联系社区心理咨询机构、社

会心理服务组织，通过邀请心理专家到校讲座、参与社区心

理健康活动等方式，丰富学生的心理健康教育资源。班主任

还可以组织学生参加社区志愿活动，让学生在社会实践中增

强心理承受能力和人际交往能力，使心理健康教育更具实

效性。

5.3 家校社共建心理健康教育网络
班主任应当充分发挥桥梁作用，整合家庭、学校、社

区资源，共同构建心理健康教育网络。通过建立家校社三方

沟通机制，班主任可以与家长和社会力量保持密切合作，及

时获取学生的心理动态，形成有效的支持体系。家校社的协

同作用有助于构建一个全方位的心理支持网络，为学生心理

健康的全面发展提供坚实的保障。

6 结语

综上所述，班主任在学生心理健康教育中扮演着不可

替代的关键角色。作为教育和管理的直接执行者，班主任通

过不同的角色定位和多样化的教育措施，有效提升了学生的

心理健康水平。未来的教育教学生涯中，一方面不断提升班

主任自身的职业素养和心理疏导能力，另一方面学校和社会

应加大对班主任心理健康教育工作的支持力度，提供更为科

学的培训和资源，帮助班主任在压力中成长，为学生营造一

个健康和谐的心理环境。通过家庭、学校和社会的共同努力，

心理健康教育才能真正发挥其作用，为学生的健康成长奠定

坚实的基础 [5]。
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