
61

DOI: https://doi.org/教育研究与创新·第 02卷·第 01 期·2025 年 01 月 10.12349/eri.v2i1.4999

An analysis of cross-cultural interaction mechanism between 
teachers and students in the education of international 
students in China
Dong Zhou 
Guilin University of Technology, Guilin, Guangxi, 541004, China

Abstract
With the continuous advancement of China’s internationalization process, the scale of overseas students’ education in China continues 
to expand, and cross-cultural education has gradually become an important issue. By analyzing the mechanism of intercultural 
interaction	between	teachers	and	students	in	the	education	of	international	students	in	China,	this	paper	discusses	the	influence	of	
cultural differences on the interaction between teachers and students, analyzes the main problems existing in the current interaction, 
and puts forward strategies to optimize the intercultural interaction mechanism.It is found that the improvement of teachers’ cross-
cultural literacy, the creation of inclusive teaching environment, the optimization of curriculum design and teaching methods, 
and the strengthening of students’ acculturation support system are the keys to promote effective cross-cultural interaction. The 
implementation of these strategies can effectively improve the academic success and social adaptability of international students in 
China, and further promote the international development of China’s higher education.
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摘　要

随着中国国际化进程的不断推进，来华留学生教育的规模不断扩大，跨文化教育逐渐成为一个重要议题。本文通过分析来
华留学生教育中的师生跨文化互动机制，探讨了文化差异对师生互动的影响，分析了当前互动中存在的主要问题，并提出
了优化跨文化互动机制的策略。研究发现，教师跨文化素养的提高、包容性教学环境的创建、课程设计与教学方法的优化
以及学生文化适应支持系统的强化是促进有效跨文化互动的关键。通过这些策略的实施，可以有效提升来华留学生的学业
成功与社会适应能力，进一步推动中国高等教育的国际化发展。
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1 引言

随着中国高等教育的国际化进程不断加速，来华留学

生的数量逐年攀升，跨文化教育的研究也逐渐成为学术界关

注的焦点。师生之间的跨文化互动是留学生教育中的一个核

心议题，直接影响着留学生的学术表现、文化适应以及心理

健康等多个方面。然而，文化差异、语言障碍以及不同教育

体系之间的差异，使得来华留学生在与教师的互动过程中面

临着诸多挑战。针对这些问题，本文将深入探讨当前来华留

学生教育中的师生跨文化互动现状，并提出优化互动机制的

可行策略。

2 跨文化教育的定义与发展

教育活动旨在促进个体间源自不同文化背景的理解、

尊重及协作。教育领域不仅重视文化差异的识别与接纳，亦

着重于文化的交流与整合，其目标在于借助教育手段，促成

多元文化群体的和谐共融与协同进步。在全球化不断深化的

今天，跨文化教育的核心理念着重于孕育具备全球视野与文

化感知能力的人才，尤其是跨文化交流与合作在此时显得尤

为关键。

20 世纪初，跨文化教育的萌芽便悄然诞生，其研究焦

点起初便集中于对多元文化的理解和融合之路上。在全球经

济、政治与科技日益走向一体化的背景下，跨文化教育的范
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畴正逐步拓宽，其对教育活动中文化互动、文化适应与知识

跨文化交流的重视程度也在不断提高。自 20 世纪 70 年代起，

西方国家首倡构建跨文化教育的系统性理论框架，并积极将

其纳入教育领域的具体操作之中。在国际交流与留学盛行的

背景下，跨文化教育已跨越课堂范畴，深入至教育体系全方

位，涵盖学生文化适应与教师跨文化修养等诸层面 [1]。

3 来华留学生师生跨文化互动现状分析

3.1 留学生在华教育面临的文化差异
在教育领域，留学生在中国遭遇的文化差异现象显著，

尤其是教育观念方面的分歧尤为突出。在我国的教诲体系

中，教师的主导作用显著，课堂上教师的讲授常常占据核

心位置，而学生的互动参与相对较少。在西方教育体系中，

强调学生主动参与批判性思维能力的培养，导致留学生在中

国的教学环境中可能会遭遇被动状态及不适应性。在留学生

融入新环境的过程中，语言差异构成了主要障碍，尽管英语

作为国际通用语言普遍存在，然而留学生的中文水平通常不

足以完全应对专业学习的挑战及日常交流的需求。课堂理解

受困于语言障碍，而有效沟通亦因之受限，两者均对学生与

师生、同伴间的互动构成阻碍。留学生面对生活习性及社会

文化背景的分歧，在融入中国社会时遭遇诸多困难，诸如集

体主义与个人主义观念的冲突，常使留学生产生孤独与不适

之感。

3.2 师生互动的积极因素
在文化差异背景下，师生间的跨文化互动展现出显著

的正向价值。在教育教学活动中，教师展现出开放与包容

的态度，对于构建和谐的师生关系至关重要。在教育领域，

越来越多的中国教师意识到跨文化教育的价值，倾向于采纳

多样化的教学方法，以尊重学生的文化根源，并给予留学生

更多的帮助与引导。在课堂中，留学生的多元文化背景为教

学注入了众多独特的视角与讨论素材，教师与学生在交流互

动中不断汲取跨文化的智慧。留学生参与文化交流，不仅有

助于其语言能力的提升，亦能深化对中国文化的洞察；而与

此同时，中国留学生亦能拓宽视野，丰富对国际化的认知。

留学生通过参与跨文化互动，显著提升了自我认知与适应能

力，进而更加顺畅地融入中国社会，并显著增强了其跨文化

交际技能及全球视角 [2]。

3.3 师生互动中的主要问题
在师生跨文化互动的情境中，显现出诸多挑战，尽管

大量课程采用英语进行教学，然而留学生的中文能力与理解

程度通常受限，特别是在处理专业术语与学术表达时，语言

表达的不畅直接削弱了其课堂参与度与交流互动。适应不同

文化背景时，误解与困难在所难免。在中国教育体系中，课

堂纪律与教师权威被高度重视，然而，众多留学生更倾向于

自由探讨与自主学习，这或许会使得留学生对我国的教育模

式产生陌生感或难以适应。在师生关系中，情感距离是一个

不容忽视的问题，在中国，教师与学生的互动往往显得较为

正式，缺乏深入的情感交流。这种距离感可能会让留学生感

到难以与教师建立信任，进而影响学业支持与心理辅导的成

效。不同教学方法对师生互动成效有着显著影响，部分教师

固守旧式教学模式，忽视了对留学生个体化需求的考量，因

而教学成效与互动品质普遍不尽如人意。

4 来华留学生跨文化互动机制的优化策略

4.1 提高教师的跨文化素养
在跨文化教育的领域中，教师的素养跨文化性质，关

乎教学成效的核心要素。在多元文化环境中，教师所具备的

跨文化素养不仅涉猎语言和文化知识层面，更涵盖其进行高

效教学与交流的技能。定期举办跨文化教育培训及工作坊，

高校需借此助力教师洞悉异国背景留学生之需求与特质。在

培训体系中，需融入对文化意识的强化、文化差异辨识与应

对策略，并教授如何借助语言及非语言手段，高效地与具有

多元文化背景的学生进行互动。留学生并非单一文化背景的

化身，教师需摒弃文化刻板印象，认识到每位留学生均为独

立个体。教师在外语，尤其是英语及其他主要国际语言方面

的运用能力提升，是促进师生间跨文化交流的基石。教师若

拥有一定的英语授课技能，将有助于与不具备中文母语背景

的留学生们进行更有效的交流与教学互动。在文化交流的视

野下，教师须深刻认识到，语言不仅是知识传递的媒介，更

是承载文化交流的关键元素 [3]。

日常教学之中，教师需持续审视并优化其教学方法，

以提升跨文化理解能力，教师可通过课堂观察、聆听学生反

馈以及参与同行评审等途径，辨识自身在跨文化教学领域的

长处与短板。集体讨论与案例分析，教师们得以交流应对跨

文化教学挑战的宝贵经验。教学实践中，教师需对内容与教

学手法予以灵活调整，并依循学生之文化背景与学习习性，

循序渐进地强化自身跨文化教学技能。在传授知识的同时，

教师需积极培育面向不同文化背景的留学生，对其情感认同

与理解进行深入引导，更应注重呵护其心理健康及情感诉

求。构建跨文化师生纽带，教师能更有效地助力学生融入新

学习空间，并在文化多样性中深化理解与接纳。

4.2 创建包容性的教学环境
构建一种包容性的教学氛围，作为师生之间进行跨文

化交流的基石，使得拥有不同文化背景的学生能够体验到尊

重与接纳。构建一个包容性的教学氛围，要求课堂内容与教

学策略必须体现多元化，坚决摒弃文化同质化的弊端。在授

课环节，教师应激发学生展现各自文化根源的见解与阅历，

进而促进彼此间的文化交流与互动。在传授历史、文学、哲

学等课程时，邀请拥有多元文化背景的留学生分享独到见

解，以此拓宽学生视野，深化对文化多样性的认知与接纳。

在课堂上，教师运用小组讨论、案例分析、角色扮演等多样

化手段，旨在强化互动性，使学生于交流与协作中深化对异
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国文化的认同感与认知度。在知识吸收方面，互动式教学展

现卓越效能；同时，它还能激发学生间的文化交流与思想火

花碰撞，有效击碎文化障碍。

面对来自多元语言背景的留学生，教师需着力以清晰

简洁之语，避忌本土俚语与繁复表述。在文化交流的大背景

下，教师们需注重非语言沟通技巧的培养，诸如肢体语言、

面部表情及语调等，这些均构成沟通的重要环节。教师需不

断调整自身语言及非语言之表达，促使反思之包容性更为显

著。留学生得以在跨文化学习网络与辅导系统的构建下，享

受高校提供的更为安全、支持的学习环境。学术辅导之外，

这些支持性服务还涵盖心理辅导、语言训练以及社交互动等

领域。在留学生文化适应过程中，教师与学校行政人员需踊

跃投入，倾力提供定制化支持与辅导，助力留学生破解适应

难题，提升其归属感与自信 [4]。

4.3 优化课程设计与教学方法
课程设计的优化以及教学方法的改进，对于增进师生

之间的跨文化互动效果至为关键。在课程编制过程中，应特

别强调多元文化元素的渗透，特别是那些涉及跨文化教学内

容的课程。在授课过程中，教师融入全球化、跨文化交流与

国际理解等议题，不仅使课程内容满足学术标准，更助力学

生深入理解并尊重多元文化。多元化的课程设置，使学生得

以在掌握专业知识之际，同步提升对异域文化的感知能力。

教师需针对学生各异的文化背景及学习需求，实施灵活的教

学策略调整。在多元文化背景的留学生教育中，教师引入融

合线上与线下互动的混合学习模式，旨在适应不同学习偏

好，并激发学生的积极性和互动热情。

定期搜集留学生的教学意见，掌握其对授课内容、课

程架构及互动形式之反馈，即时修订教学策略。在制定评估

体系时，应当注重其灵活性，摒弃单一化的标准化考试模式，

以赋予留学生更广阔的学术探索空间，从而激发留学生的创

新潜能与批判性思维。在跨文化互动的语境中，小组合作项

目的策划能激发学生间合作学习的积极性，从而有效促进团

队合作精神的培养。采取此模式，学生得以在实践层面深化

对文化的理解，同时亦能有效提升解决实际问题的技巧与协

作团队效能。

4.4 增强学生的文化适应支持系统
学校需构建一套全面的体系，以辅助留学生更好地融

入中国的学术及生活氛围，此体系旨在提供文化适应的全方

位支持。留学生若需提升中文造诣，学校特设语言培训课程，

助力留学生在学术笔耕及口才展现上实现飞跃。学校需向留

学生提供专业辅导，帮助留学生熟悉中国学术规范与写作标

准，以此缓解语言带来的学习压力。面对留学生群体中普遍

存在的文化适应难题与情感困扰，学校有必要提供全面的心

理健康支持与专业心理咨询服务。留学生群体通过参与周期

性的心理健康教育活动，诸如个别咨询与集体辅导，得以调

适心态，缓解情感与心理层面的难题。

国际学生与本地学生之间的互动，可通过学校搭建的

跨文化社交平台得到有效推进。留学生与我国留学生通过参

与文化交流活动及社交盛宴，构建友谊桥梁，拓宽社交支持

体系，有效缓解离乡背井之孤独与文化融合之压力。学校为

每一位海外留学生指定专责的学术或文化引路人，负责定期

提供个性化指导，旨在协助留学生掌握校园教育框架、学术

规范及跨文化适应之道。学术适应的个性化支持，亦能助力

留学生情感层面构建对华夏社会的深刻认同 [5]。

5 结语

通过对来华留学生教育中的师生跨文化互动机制的分

析，可以看出，文化差异对师生互动产生了深远的影响，而

有效的互动机制有助于促进留学生的学术成长和社会融入。

优化跨文化互动的策略包括提升教师的跨文化素养、构建包

容性教学环境、优化课程设计与教学方法，以及提供完善的

文化适应支持系统。这些措施不仅有助于留学生更好地适应

中国的教育环境，也能为教师提供更为多元化的教学视角和

方法。然而，本文的研究也存在一定的局限性，主要体现在

数据来源较为有限和地域范围的局限。未来的研究可以从更

广泛的样本出发，结合定量研究和定性研究，进一步探讨不

同文化背景下师生互动的多维度特点与需求。
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