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Abstract
With the rapid development of China’s economy, the power system is increasingly widely used in industry, agriculture, residents 
and other life fields. However, the diversification and complexity of power equipment also brings new challenges. The frequent 
occurrence of electrical failure not only affects the production efficiency and the quality of life, but also may bring potential safety 
risks. This paper analyzes the three practical cases of electrical troubleshooting, and discusses the application methods and strategies 
of troubleshooting technology. The details of fault diagnosis process, common detection tools and techniques, and solutions for 
different types of faults are detailed. Through the case analysis, the experience and lessons are summarized, which provides a useful 
reference for the maintenance electricians to eliminate the electrical faults quickly and accurately in the practical work.
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摘　要

随着中国经济的快速发展，电力系统在工业、农业、居民生活等各个领域的应用日益广泛。然而，电力设备的多样化和复
杂化也带来了新的挑战。电气故障的频繁发生不仅影响生产效率和生活质量，还可能带来安全隐患。论文通过对三个维修
电工电气故障排除的实际案例进行分析，探讨了故障排除技术的应用方法和策略。详细阐述了故障诊断的流程、常用的检
测工具和技术，以及针对不同类型故障的解决措施。通过案例分析，总结了经验教训，为维修电工在实际工作中快速准确
地排除电气故障提供了有益的参考。
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1 引言

电气故障是电力系统运行过程中不可避免的问题，它

可能由多种因素引起，如设备老化、安装不当、操作失误、

自然灾害等。维修电工在面对电气故障时，需要具备扎实的

理论基础和丰富的实践经验，才能快速、准确地定位故障并

予以排除。然而，由于电气系统本身的复杂性和多样性，电

气故障的排除并非易事。因此，对电气故障排除技术的研究

具有重要的现实意义。本研究通过对维修电工电气故障排除

技术的研究，结合具体案例分析了电气故障的常见类型及其

成因，探讨了具体故障排除流程，旨在为维修电工提供一套

系统性的故障排除技术方案。

2 电气故障的类型及基本诊断方法

2.1 电气故障的类型和特点

2.1.1 断路故障
断路故障是指电气设备或线路中由于绝缘损坏、过载、

短路等原因，导致电流无法正常流通的故障。断路故障会造

成电路中断，无法供电。还可能产生电弧，引发火灾，对设

备产生损害，降低使用寿命。

2.1.2 短路故障
短路故障是指电气设备或线路中，由于绝缘损坏、接

线错误等原因，导致电流迅速增大，产生高温、电弧等现象。

短路故障时，电流迅速增大，引起设备过载；产生高温、电 

弧，引发火灾；设备损坏严重，影响供电稳定性。

2.1.3 接地故障
接地故障是指电气设备或线路的带电部分与地之间的

绝缘损坏，导致电流通过接地线流入大地。接地故障导致电
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流流入大地，可能造成人身伤害；影响设备正常工作，降低

供电质量；还可能引发火灾、爆炸等事故。

2.1.4 其他故障类型
除了上述三种常见故障外，电气故障还包括过载故障、

过压故障、欠压故障、漏电故障等类型。过载故障由于负载

过大，导致电流超过设备额定电流，损坏设备。过压故障是

电压超过设备额定电压，可能损坏设备。欠压故障时电压低

于设备额定电压，影响设备正常工作。漏电故障时设备或线

路绝缘损坏，导致电流泄漏，可能造成人身伤害。

2.2 故障诊断的基本方法
2.2.1 直观检查法

直观检查法是电气故障诊断中最基本的方法，主要依

靠操作人员的经验和技能，通过观察电气设备的外观、运行

状态、声音、温度等来判断故障。检查电气设备的绝缘情况，

观察是否有裂纹、老化、破损等现象。检查电气设备的连接

线，看是否有松动、短路、断路等现象。检查电气设备的运

行状态，如振动、噪音、温度等，判断是否存在异常。检查

电气设备的操作机构，如按钮、开关、插座等，看是否存在

卡死、接触不良等问题。

2.2.2 测量法
测量法是利用各种电气测量仪器，对电气设备进行定

量检测，以判断故障的方法。使用电压表、电流表、电阻表

等测量电气设备的电压、电流、电阻等参数。使用示波器、

万用表等仪器观察电气信号的波形、频率等特性。使用绝缘

电阻测试仪、接地电阻测试仪等检测电气设备的绝缘性能。

2.2.3 分析法
分析法是根据电气设备的原理、结构和工作特性，结

合现场实际情况，对故障现象进行分析，找出故障原因的方

法。分析电气设备的运行原理，找出可能产生故障的环节。

分析电气设备的结构特点，找出可能导致故障的部位。分析

电气设备的工作环境，找出可能引起故障的外部因素。

2.2.4 试验法
试验法是对电气设备进行功能性试验，以判断故障的

一种方法。空载试验观察电气设备在无负载状态下的运行情

况。负载试验观察电气设备在负载状态下的运行情况。短路

试验检测电气设备的短路电流、短路时间等参数。绝缘试验

检测电气设备的绝缘性能。

3 案例分析

3.1 案例一：工厂生产线电机故障
3.1.1 故障现象描述

某工厂生产线上一台电机在运行过程中突然发生剧烈振

动，伴随有异常噪音，且电机温度升高，运行效率明显下降。

故障发生后，电机无法正常工作，影响了生产线的正常运转。

3.1.2 故障诊断过程
维修电工在接到维修通知后，首先检查电机及连接线

缆，发现电机外壳存在明显的变形，且部分螺丝松动。检查

连接线缆，发现绝缘层有磨损现象。使用万用表测量电机三

相电流，发现三相电流不平衡，且电流值明显偏高。使用电

机测试仪对电机进行测试，发现电机绕组绝缘电阻下降，绕

组存在短路现象。

3.1.3 故障原因分析
电机外壳变形，导致电机不平衡，产生剧烈振动和异

常噪音。电机连接线缆绝缘层磨损，导致线缆短路，三相电

流不平衡。电机绕组绝缘电阻下降，存在短路现象，导致电

机温度升高，运行效率下降。

3.1.4 排除故障的措施和方法
修复电机外壳变形，重新紧固螺丝。更换绝缘层磨损

的线缆，对电机绕组进行修复或更换，提高绝缘电阻。对电

机进行平衡调整，确保电机正常运行。

3.1.5 案例总结与经验教训
应定期对电机及连接线缆进行外观检查，及时发现并

处理隐患。加强电机维护保养，提高电机绝缘性能。定期对

电机进行测试，确保电机正常运行。针对不同故障原因，采

取相应的维修措施，提高维修效率。

3.2 案例二：办公楼照明系统故障
3.2.1 故障现象描述

某办公楼照明系统在夜间突然出现大面积故障，部分

灯具不亮，部分灯具闪烁，且故障区域分布不均。

3.2.2 故障诊断过程
对故障区域内的线路进行仔细检查，发现部分线路存在

破损、老化现象，部分线路接头松动。对故障灯具进行检测，

发现部分灯具存在灯泡烧坏、电路板损坏等问题。对配电箱

进行检查，发现部分开关跳闸，且配电箱内线路排列混乱。

3.2.3 故障原因分析
线路破损、老化导致电流泄漏，引起部分灯具不亮或

闪烁。灯具本身存在问题，如灯泡烧坏、电路板损坏等。配

电箱内线路排列混乱，导致部分开关跳闸，影响照明系统正

常运行。

3.2.4 排除故障的措施和方法
对破损、老化的线路进行更换，对松动接头进行紧固。

对损坏的灯具进行更换，确保照明系统正常运行。对配电箱

内线路进行整理，确保线路排列整齐，避免开关跳闸。

3.2.5 案例总结与经验教训
定期对线路、灯具进行巡检，及时发现并处理潜在隐患。

加强对电工维修人员的技术培训，提高维修水平。规范配电

箱内线路排列，确保照明系统安全稳定运行。在维修过程中，

注意安全操作，避免发生安全事故。

3.3 案例三：小区配电室电气设备故障
3.3.1 故障现象描述

在某小区配电室，近日频繁出现电气设备故障，具体

表现为配电箱内部分电气元件突然停止工作，照明和动力设

备无法正常运行，且故障发生时伴有明显的火花和异常噪

音。该小区配电室电气设备故障处理流程如图 1 所示。

3.3.2 故障诊断过程
经现场检查，发现配电箱内部分电气元件表面有烧毁
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痕迹，绝缘层破损，部分接点松动。对故障设备进行电气参

数测量，发现电流、电压等参数严重超出正常范围。对配电

室的控制系统进行检查，发现部分控制线路存在短路现象。

图 1 配电室电气设备故障处理流程

3.3.3 故障原因分析
配电箱内部分电气元件使用年限较长，绝缘性能下降，

导致短路故障。部分接点由于长期使用，出现松动现象，导

致接触不良，引发短路故障。控制线路存在短路现象，导致

电气设备无法正常运行。

3.3.4 排除故障的措施和方法
对配电箱内老化严重的电气元件进行更换，提高绝缘

性能。对松动接点进行紧固处理，确保接触良好。对控制线

路进行排查，找出短路点并进行修复。

3.3.5 案例总结与经验教训
定期对配电室设备进行检修和维护，及时发现并解决潜

在故障。加强对电气设备的绝缘性能检查，确保设备安全运行。

对配电室人员进行专业培训，提高故障排除能力。建立完善

的故障应急预案，确保故障发生时能够迅速处理，降低损失。

4 电气故障排除技术的应用策略

4.1 建立完善的故障诊断流程
对电气设备的故障现象进行详细记录，包括故障发生

的时间、地点、原因、影响范围等，为后续故障诊断提供依

据。根据故障信息，结合电气设备的运行原理和故障特点，

对故障现象进行分析，初步判断故障类型和可能的原因 [1]。

针对初步判断的故障原因，通过查阅相关资料、现场观察、

仪器检测等方法，进一步排查故障原因。根据故障原因，采

取相应的措施进行故障处理，包括更换故障部件、调整设备

参数、修复故障等。对故障处理过程进行总结，分析故障原

因，提出改进措施，以防止类似故障再次发生。

4.2 加强对电气设备的日常维护和管理
根据电气设备的运行特点和使用环境，制定相应的维

护计划，包括日常检查、定期保养、专项检查等。利用先进

的监测技术，对电气设备的运行状态进行实时监控，及时发

现并处理异常情况 [2]。详细记录设备的维护情况，包括维护

时间、维护内容、维护人员等，以便于后续的故障分析和设

备管理。根据实际需求，合理配置电气设备，降低故障发生

率。提高电气设备操作人员的安全意识，确保设备在安全、

稳定的状态下运行。

4.3 提高维修电工的技术水平
定期组织维修电工进行电气原理、电路分析、故障诊

断等方面的培训，提高维修电工的理论基础。通过现场实操、

模拟故障排除等方式，锻炼电工的动手能力和故障处理能

力。鼓励维修电工参加行业研讨会、技术交流活动，学习先

进技术和经验，拓宽视野 [3]。建立技能考核制度，对维修电

工进行定期考核，确保其技术水平符合岗位要求。建立师徒

传承机制，经验丰富的电工可以担任徒弟的导师，传授技艺，

促进技艺传承。

4.4 合理运用检测工具和仪器
根据故障现象和设备特点，选用合适的检测工具，如

万用表、示波器、频率计等。维修电工应熟练掌握各种检测

工具的使用方法，确保检测结果的准确性。确保检测工具的

准确性和稳定性，减少误差 [4]。针对特殊故障，探索新的检

测方法，提高检测效率。对检测工具进行分类、编号、登记，

确保工具的合理使用和保养。

4.5 推广先进测试设备的应用
关注国内外电气故障排除技术发展趋势，引进先进的

测试设备，提高故障诊断和排除能力。对先进测试设备进行

宣传和推广，让更多维修电工了解和掌握其使用方法。结合

实际工作，合理运用先进测试设备，提高故障排除效率 [5]。

通过以上策略，可以有效提升电气故障排除技术应用效率，

为中国电气设备的正常运行提供有力保障。

5 结论

电气故障类型多样，包括短路、断路、接地、过载、

漏电等。了解故障类型有助于维修电工快速定位问题。电阻

测试、电压测试、电流测试和仪器测试等方法在实际操作中

具有重要作用，维修电工应根据具体情况灵活运用。为提高

故障排除效率，建议建立完善的故障诊断流程、加强对电气

设备的日常维护和管理、提高维修电工的技术水平，合理运

用检测工具和仪器以及推广先进测试设备的应用。通过对维

修电工电气故障排除技术的研究，有助于提高电力系统的运

行稳定性和安全性，为中国电力事业的发展提供有力保障。
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