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Abstract
As an important national transportation infrastructure, railway undertakes a huge task of passenger and cargo transportation, and its 
safe and efficient operation plays a vital role in economic development and social stability. The Railway Public Works system, as 
the cornerstone of the safety and efficiency of railway transport, is responsible for the routine overhaul and periodic maintenance 
of infrastructure such as lines, Bridges and tunnels. With the continuous expansion of railway network and the continuous progress 
of technology, the traditional railway management mode is facing many challenges, including how to improve the efficiency of 
operation, how to effectively manage safety risks, and how to adapt to the changes brought by technological development. Therefore, 
to optimize the organizational design of railway public works system is not only an inevitable requirement to improve the quality of 
railway transport service, but also an important measure to ensure the safety of railway transport.
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摘　要

铁路作为国家重要的交通基础设施，承担着巨大的客货运输任务，其安全、高效运行对于经济发展和社会稳定具有至关重
要的作用。铁路工务系统，作为铁路运输安全和效率的基石，负责线路、桥梁、隧道等基础设施的日常检修和周期性维护
工作。随着铁路网络的不断扩大和技术的不断进步，传统的铁路工务管理模式面临着诸多挑战，包括如何提高作业效率、
如何有效管理安全风险、以及如何适应技术发展带来的变革。因此，对铁路工务系统的组织机构进行优化设计，不仅是提
升铁路运输服务质量的必然要求，也是保障铁路运输安全的重要措施。
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1 引言

组织机构设计的重要性不言而喻。一个科学合理的组

织结构能够提高管理效率，减少资源浪费，并且能够快速响

应市场和技术的变化。在铁路工务系统中，组织机构设计不

仅关系到日常维护工作的效率和质量，还直接关系到铁路运

输的安全和可靠性。随着信息技术的快速发展，如何将现代

技术融入组织机构设计，实现数据的高效管理和风险的有效

控制，已成为铁路工务管理领域亟待解决的问题。此外，组

织机构设计中的权限管理和角色控制对于保障数据安全、提

高操作合规性同样至关重要。

优化铁路工务系统的组织机构设计对于提高系统的效

率和安全性具有深远的影响。首先，通过优化设计，可以提

升工务系统的响应速度和作业效率，减少因管理层次过多或

职责不明确导致的延误和资源浪费。如文献所述，标准化作

业和先进的设备引进可以显著提高现场作业的安全性和工

作效率。其次，优化的组织结构有助于加强安全风险管理，

通过事前防治和技术创新，提前规避作业现场可能出现的各

种问题，从而减少事故发生，提高铁路运输的安全性。此外，

如文献所指出的，随着铁路运营里程的增加，建设规模增长、

设备老龄化、人员成本增加等问题逐渐凸显，铁路工务线路

的养护维修成本也随之增长，因此，优化组织机构设计对于
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控制成本和提高资源利用效率同样重要。

本论文旨在探讨铁路工务系统中组织机构设计的优化

策略，特别是管理单位与实施单位分离的模式，以及如何通

过角色控制和数据访问限制来提升系统的安全性和效率。通

过对铁路工务系统的重要性和组织机构设计重要性的深入

分析，本研究将提出一种新的组织机构设计方案，以期为铁

路工务管理的现代化提供理论支持和实践指导。

2 铁路工务系统概述

铁路工务是确保铁路线路安全和稳定运行的关键。铁

路线路的基础结构由桥梁、隧道、路基、涵洞等构筑物组成，

这些构筑物在长时间的列车运行及自然地质变化条件等情

况下可能会发生沉降或水平变形，影响线路轨道的平顺性，

进而可能导致列车运行的不稳定和安全隐患。因此，铁路工

务的主要工作职责是对运营线路的轨道线型进行维护，通过

测量轨道线型状态，发现存在不平顺性的区域，并对线型进

行高低、左右的重新调整，以恢复轨道的平顺性，确保列车

的稳定和安全运行 [1]。

传统上，铁路工务维护工作流程尚未完全信息化，这

限制了维护效率和响应速度。随着国家“数字铁路”发展战

略的推进，铁路工务系统的开发变得尤为重要，标志着铁路

运营数字化转型的实践和开端。通过集成先进的信息技术，

铁路工务系统能够实现维护工作信息化、作业流程化、数据

统一化管理等功能，提高维护工作的效率和准确性，优化资

源分配和维护计划。

铁路工务系统的开发对于提高铁路运营的信息化水平

至关重要。它能够实现维护任务管理统一化下发，各项任务

实施人员的计划作业，生产数据质量控制，成果数据的版本

迭代管理等功能，并且为工务管理人员提供数据驱动的决策

支持。这一系统的开发和实施，将为铁路行业的可持续发展

奠定坚实的基础。

3 现行组织机构设计分析

当前铁路工务信息化系统的开发思路中，组织机构的

设计在很大程度上决定了用户的操作权限。这种权限划分方

式限制了对部门内管理人员和实施人员的细分，导致页面

及按钮权限无法独立分开。这种设计不仅限制了系统的灵活

性，而且在数据库表设计上多采用外键强耦合关联，使得系

统功能难以适应新的需求。若新功能与现有组织机构功能发

生冲突，往往需要大规模重构系统底层，这不仅增加了系统

的扩展难度，也带来了高昂的成本消耗。此外，重要数据之

间的隔离也无法灵活实现，这对于保障数据安全和准确性构

成了挑战。例如，当一个工务段下的不同车间管理同一条线

路的不同里程范围时，若数据权限不能进一步细分，将导致

数据隔离困难，可能引发数据管理混乱。

进一步引入实施单位管理后，同样的问题也会出现。

实施单位的数据是后续成果更新数据的生产数据，对这些

数据的精准控制至关重要，以避免错误的成果数据更新等

重大问题。然而，现行的组织机构设计无法满足这一需求，

导致数据权限管理的粗放，增加了数据错误和安全风险的可

能性。

综上所述，现行的组织机构设计已经无法满足工务基

础数据、成果数据、作业项目、作业流程的综合管理需求。

这种设计不仅限制了系统的灵活性和扩展性，也影响了数据

的安全性和准确性。为了适应铁路工务信息化的发展，迫切

需要对现有的组织机构进行重新设计和优化，以提高系统的

灵活性，降低维护成本，并确保数据的安全和准确 [2]。

4 组织机构设计原则

在组织机构设计中，我们首先采取了将设备管理单位

与工程管理单位分离的策略。这种分离旨在明确各自的职责

范围，提高管理效率和专业性。设备管理单位涵盖了从平台

到国铁、路局、站段、车间等不同层级，负责日常的设备维

护和监管工作。而工程管理单位则包括评估单位和测量单位

等层级，专注于工程项目的评估和实施。通过这种分离，我

们能够更加精确地分配资源和权限，确保每个单位能够专注

于其核心职能。

在数据库设计方面，我们遵循完全解耦的原则，以增

强系统的灵活性和可扩展性。通过引入关联表，我们减少了

不同数据表之间的直接依赖，从而在增加新功能或调整现有

功能时，能够避免大规模的数据库重构。这种设计不仅简化

了开发过程，还降低了维护成本，使得系统能够快速适应变

化的需求。

为了实现对用户页面访问权限的灵活控制，我们在系

统中加入了用户角色的概念。用户角色允许我们根据用户的

具体职责和需求，在同一个组织机构节点下定制化地分配权

限，从而确保用户只能访问与其工作相关的页面和功能。这

种基于角色的权限控制不仅提高了数据安全性，也提升了用

户体验。

在组织机构的节点设计中，我们通过线路里程的分段

管理来进一步细分下挂用户的数据查询条件。这种细分使得

用户能够根据其管理的具体线路里程范围，查询和处理相关

数据。这样的设计不仅提高了数据查询的精确性，也加强了

数据的隔离性，确保了数据的安全性和准确性。

综上所述，本章提出的组织机构设计原则旨在通过分

离管理职责、解耦数据库设计、引入用户角色控制以及细分

数据查询条件，来构建一个更加灵活、高效和安全的铁路工

务管理系统。

5 实际应用

我们按照以上设计原则进行数据库的开发，关联关系

示意图如下：
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5.1 创建组织机构
我们首先分别创建了设备管理单位和工程管理单位的

组织机构。设备管理单位包括平台、国铁、路局、站段、车

间等层级，而工程管理单位则包括评估单位和测量单位等层

级。这些组织机构的建立，为后续的业务流程和数据管理提

供了清晰的框架。

5.2 通道信息与分段设置
通过通道信息，我们将设备管理单位组织机构与工务

段及其下属车间进行了关联，并进行了分段设置。这一步骤

确保了数据的精确管理和访问控制，使得每个车间只能访问

和管理其负责的线路里程范围的数据 [3]。

5.3 工程任务与单位关联
利用通道信息，我们创建了工程任务，并在工程管理

单位中定义了评估单位和测量单位的角色。这使得工程任务

的管理更加有序，同时也加强了不同单位间的协作和信息

共享。

5.4 全面关联与数据整合
所有单位现已能够通过通道信息进行全面关联，实现

了数据的整合和流通。这种关联不仅提高了数据的一致性和

准确性，也为跨部门协作提供了便利。

5.5 业务模块设计与功能目录树
在后续业务模块的设计中，我们采用了功能目录树的

设计方法。通过关联关系传递 ID 信息，并结合用户角色、

租户 ID 以及分段信息，我们可以准确地过滤和查询相关信

息。这种方法极大地简化了业务流程，提高了数据处理的

效率。

5.6 基础层级逻辑查询关系
为后续新增的业务模块提供了最基础的层级逻辑查询

关系，这为系统的扩展性和灵活性奠定了基础。无论未来业

务如何发展，这一基础架构都能够支持新的业务需求，无需

进行大规模的系统重构。

综上所述，本章描述了组织机构设计优化方案的实际

应用过程，展示了从组织机构创建到业务模块设计的实施步

骤。通过这些具体的实施措施，我们不仅提高了铁路工务系

统的管理效率和数据安全性，还为未来的业务扩展提供了坚

实的基础。

6 结论与建议

本文通过对铁路工务系统的组织机构设计进行了深入

分析和优化，提出了一系列创新的设计方案。我们首先识别

了现行组织机构设计中存在的问题，包括权限划分不明确、

数据库设计缺乏灵活性以及数据隔离困难等。针对这些问

题，我们提出了分离设备管理与工程管理、数据库完全解

耦、引入用户角色控制以及通过线路里程细分数据查询条件

等优化原则。这些原则旨在提高铁路工务系统的管理效率、

数据安全性和系统灵活性 [4]。

在实际应用章节中，我们展示了如何根据这些原则开

发和实现了新的组织机构和基础信息功能。通过创建设备管

理单位和工程管理单位的组织机构、利用通道信息进行关联

和分段设置，以及设计功能目录树以简化业务流程，我们成

功地实现了组织机构设计的优化。这些措施不仅提高了数据

处理的效率，还为后续业务模块的扩展提供了坚实的基础。

在对铁路工务系统组织机构设计进行优化后，我们建

议未来的工作应关注数据库解耦带来的潜在查询效率问题。

虽然解耦后的数据库架构允许我们根据业务需求灵活添加

关联表，从而增强系统的灵活性和可扩展性，但这也可能导

致连表查询增多，影响数据检索的速度。因此，我们建议采

取以下措施来解决这一问题：首先，优化数据库索引策略，

确保关联表的查询效率；其次，评估并优化查询语句，减少

不必要的连表操作；此外，考虑引入缓存机制，减轻数据库

负担；最后，定期进行性能监控和调优，确保系统在高负载

下仍能保持高效运行。通过这些综合措施，我们可以在保持

系统灵活性的同时，也确保了数据查询的效率。
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