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Abstract
With China’s clear military construction goals in the new period, the scale of China’s national defense industry continues to expand, 
military	projects	flourish,	and	at	 the	same	time,	 the	number	of	military	enterprises	 is	also	increasing	year	by	year.	However,	 the	
management challenges for these military projects remain huge and complex. In order to adapt to the changes of The Times, military 
enterprises need not only to have basic project management skills, but also need to expand and innovate the unique nature of military 
projects.	This	paper	first	explains	the	core	concept	of	project	management,	then	introduces	the	types	and	characteristics	of	military	
projects, and then deeply discusses the current management problems widely existing in all kinds of projects, and puts forward the 
corresponding	solutions,	aiming	to	bring	reference	significance	to	the	relevant	practitioners.
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军工企业推行项目管理的路径研究
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摘　要

伴随着中国明确了新时期的军事建设目标，中国国防工业规模持续扩张，军工项目繁荣兴盛，同时军队企业的数量也在逐
年增加。但是，对于这些军工项目来说，其管理的挑战依然巨大且复杂。为了适应时代的变迁，军工企业需要不仅仅只拥
有基础的项目管理技能，还需要对军工项目特有的性质进行扩展与创新。论文先是阐释了项目管理的核心观念，接着介绍
了军工项目的种类及特性，然后深入探讨了当前广泛存在于各类项目中的管理难题，并提出了相应的解决方案，旨在给相
关的从业人员带来借鉴意义。
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1 引言

军工企业承担了保卫国家的重大责任并积极推动社会

经济的进步与发展。面对新的挑战环境，对这些企业的业务

流程及管理的关注度日益增加。当前阶段，中国一些兵工

厂已经建立起自身的运营体系、标准规范等一系列的项目管

理工作机制并对全国范围内的其他军队制造厂产生了深远

影响。

2 项目管理的基本概念及十大领域

项目管理在整个项目生命周期中扮演着至关重要的角

色，是一个相当复杂的系统工程。根据当代项目管理理论，

一个完整的项目管理过程包含 5 个关键阶段：启动、规划、

执行、监控和收尾。它涵盖了十个主要知识领域，包括整合、

范围、时间、成本、沟通、风险、采购、资源、质量和干系

人管理。其中，重要的三个要素是时间、成本和质量管理，

它们相互交织、相互制约，也被称为项目管理的“三要素”，

在军工项目管理中表现尤为明显。

3 军工项目分类及基本过程

3.1 研制类项目
军工企业的主要工作重点在于研发与创新，这通常是

在接到来自高级领导层的具体任务后，针对特定的产品进

行研究和发展。这类项目的类型包括：型号产品研发计划、

综合研发方案、自主研发策略等。具体来说，型号产品研发

计划是指具有真实客户需求的项目，其特征表现为具体的参

数、进度和截止日，需要涉及设计的制定、生产过程中的试

验及最终的测试和评估，而系统集成研发则主要是通过购买

现成的硬件设备来实现用户场所内的整合和装配，至于自研
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项目，则是利用企业的自身资源去满足市场的需求并推出新

的产品。制造过程涵盖：项目立项证明、项目规划、工程开发、

交付验收。在工程开发阶段，型号研发类项目还需要进一步

细化为初始样品、测试样品、定型和批量生产。

3.2 研究论证类项目
包含于研究论证类的项目类型有预先的研究论证和标

准的制定与编写等。依据其最后的结果来划分，这些项目可

以被归纳为两类：一类是报告型的，如专利申请、研究报告、

论文、标准化文件、初稿或计划等。另一类则是实体型，例

如软件开发、硬件制造、模型、展示装置等。

3.3 生产类项目
生产类项目是指已经完成型号认证的机器制造或者虽

未经过军事部门的认可，但根据存档固定的设计蓝图来生产

的工程。这类项目的核心流程包含了计划管理、生产预备和

预备状况审查、实际操作执行以及产品检验与交接。部分此

类项目可能还需要后续的工作如成果申请、市场推广等 [1]。

4 军工项目区别于普通项目的特殊性

4.1 政治地位
军工企业需要增强其政治意识，特别是负责研发和制

造国防设备的研究与生产机构，他们应具备高度的责任心和

对国家的忠诚度，任何有关国家安全的任务都不可忽视。通

过提升项目的重要性，不仅能加强军事研究及生产的企业竞

争力，也能确保国家的安全稳定。

4.2 质量管理要求
对于军工产品制造来说，始终坚信“军工产品质量第一”

的原则。依据国防科技工业委员会发布的《军工产品质量管

理条例》，军工企业需建立完善的产品质量保障系统，并且

应视具体情况设立相应的质保机构。同时，他们应当严守国

家的规范和标准，包括国标和国防军品的标准，或者专业的

行业准则。此外，在项目的管理过程中还应该指定一位专门

负责质量管理的员工，以确保对质量要求的遵守。

4.3 进度管理要求
对于军事工程项目进展来说，其重要程度如同红色警

戒线一般不可忽视。特别是针对型号类别的项目，需要确保

各级别规划能和上级部门保持一致且无误。因此，军工项目

的进度管理不仅应依靠工作人员的专业知识，还需采用创新

性的管理策略，如使用进度网络图及多层次规划等。同时，

也需要为军事项目设立专职的计划管理员，他们主要负责制

定并监督整个项目的实施过程，包括处理可能阻碍项目过程

的问题和冲突。

4.4 高保密管理要求
由于军事产品的绝密性质要求特定军工企业来负责研

发和制作任务，根据产品机密程度不同而确定相应的承保企

业需要具有对应级别的安全认证证书。同时，依照《武器装

备科研生产单位保密资格认定办法》，各兵工厂需申请并获

得其专属的安全级别证明书以确保符合相关规定。对于每个

具体的工程而言，需要制定详细且全面的管理策略如人员信

息获取限制、敏感资料保存方式、关键步骤中的防泄漏措 

施等 [2]。

5 军工企业项目管理优化的思考

有这么一句名言在项目管理的领域广为流传：“资源

永远是少的，时间永远是不够的，需求永远是变化的，客户

永远是不成熟的。”尤其是对于军工产品开发的项目来说，

其规模庞大，研发期漫长，构成复杂，交货标准严格，涵盖

多个领域的众多机构，项目的挑战程度极高，因此管理上的

困难也在不断增加。当前，军工企业面临着如下主要问题。

5.1 军工项目的顺利实现受到制约
军工企业的基础设施，如信息化建设能力或项目管理

能力，正处于初级阶段，这对军工项目的顺利推进产生了严

重影响。

第一，初始阶段的数字化发展主要体现在部分领域的

数字技术应用上，系统的质量参差不齐且缺乏一致性的数据

处理方式，这使得难以达成整个企业的资源统筹与信息的共

用。此外，许多项目由于其机密性质，导致了大量关键业务

环节的数字化进程相对滞后，无法充分支持企业的运营及管

理工作。因此，军工企业普遍期望借助数字化工具以更深入

地了解并掌控他们的企业。利用这些工具可以提高管理效

率，进一步强化能力的构建。

第二，对于小型项目管理，军工企业项目经理需要具

备较高的能力与全面素养。然而，随着项目规模扩大、技术

复杂化及团队人员分散到其他任务中，这使得他们难以保持

高效的项目管理。因此，建立一套适合军工企业发展的项目

管理系统是必要的。该系统应从现行管理的实际情况出发，

对其运作状况进行评估和改进，并在实际操作过程中不断完

善，确保其创新力和持续力。此外，这套系统能够针对不同

类型的企业提供个性化的管理方案，从而提高管理效益，助

力达成军事工业的目标 [3]。

5.2 军工项目进度的高要求为项目管理带来挑战
军工产品涵盖众多范畴且步骤繁复，各部分紧密联系。

然而，项目的管理不仅与其他学科如质量及费用相关联，这

些元素也可能影响到项目的进展。特别是在型号的项目中，

其管理的复杂程度极高，并且在进度规划的管理上面临许多

挑战：①项目的时间跨度很长，因此实际应用性的计划很少

见，主要依赖项目小组的专业技能来制定并考虑问题，特别

是一级计划完全是依据上级机构的要求“一成不变”。②客

户对于交货时间的预测往往过于保守，这使得企业自签约之

初便陷入了被动的局面，从而加大实施的难度。③最初的需

求并不明朗，产品的形态无法确定，经常出现需求的变化，

甚至是多次修改需求导致的重新设计或者额外的研究开销。

④大规模的军工项目通常需要各部门和不同领域的专家共
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同合作，这也增加了交流和协调的负担。⑤关键人员的流动

性和员工同时承担多项任务的情况都使项目之间的资源分

配变得更加紧张，同时也提高了进度的管控压力。为了应对

上述难点，可以在计划的编制、实施、监管和调整等方面下

功夫。

5.2.1 计划的制定
①军工企业建立高效且合理的规划管理系统的时候，

需要为其项目设定计划蓝本，把项目进程管理的规范融入该

蓝本之中，并且依据项目实际情境对之进行修改。他们应该

尽力使得项目计划编写标准化，同时能够从多个项目中获取

数据，持续改进计划编写的模板，以提高其标准的准确度，

从而方便未来的项目实施。②设立等级化的计划，其中第一

级的计划代表着合约的时间节点，它是项目进展的大门，第

二级的计划则是项目转变的重要关口，也是日常项目管理工

作主要关注的焦点，第三级的计划则是对项目的翔实安排，

供团队内参考使用。③在制订项目计划的过程中需要设定潜

在的风险因素，预留出一定的缓冲期以便于应对可能出现的

紧急事件，并在出现意外情况下作出相应的进度变更。④可

以运用科技含量高、效果好的工具与技巧来完成这项任务，

如网络技术的图表、价值工程、基于工作分解结构的分类网

络计划、基于关键路线及关键链的管理理念等。

5.2.2 计划的执行、监督和变更
每个人都期望依照预先设定的方案来推动项目的进展。

不过，在实施过程中，各种问题可能会不断涌现，特别是在

项目时间较长、团队规模较大、涉及的技术复杂度高和潜在

的风险因素较多的时候。因此，初始规划往往会有所调整。

对于军工企业来说，他们需要对这些变化进行有效管理，特

别是当项目接近二阶段目标点时，应及时发出警报，根据应

急计划采取紧急行动以弥补进度不足。这种补救方法可以包

括提升工作效率、延长工作日数、加强员工培训或同时处理

多个任务等。

5.2.3 多项目计划管理
伴随着军工企业所承接任务数量的增长，新一轮的多

项目规划和管理将会成为一项严峻考验。为了提升其管理的

效率与效果，需要充分发挥企业的潜力，实现收益的最优化。

①除常规的单一项目计划监控之外，对于多个项目的分类管

理至关重要。为此，军工企业应设立专职的管理机构，依据

项目的优先度、紧迫程度及复杂程度来设定清晰的项目等级

划分标准。②一旦确定了这些等级之后，就应该把重点放在

高级别且时间压力大的项目中，而其他相对次要的项目则可

以适当减少投入，同时预留出一部分应对突发情况所需的储

备资源。③当面临资源冲突问题时，需要采取灵活的方式解

决，如逐案讨论等。④针对众多项目，还需建立有效的信息

交流机制，通过定期的例会等方式追踪进展，并按照每个项

目的不同级别设置相应的监测频次 [4]。

5.3 项目组绩效管理并未充分发挥作用
人力资源管理仅局限于基础的人事处理，它并没有充

分考虑实际的项目情况并作出全面评估。同时，项目组的绩

效管理也没有得到有效的利用。①理想的高效组织架构应

采取矩阵式的管理方式，然而由于关键人员的数量受限制，

当项目数目增多时，人力需求无法被满足，这可能造成关键

人员需同时承担多项工作，从而引发了资源冲突，增加了协

调费用。②项目组员的能力差异较大，许多新人是通过“老

人带新人”的方式加入进来，而这些新手又缺少实践经验，

因此，老员工不得不分出一部分时间指导他们，这样一来，

整个工作的效率就会下降，进而也影响到了项目的进度与质

量。③初期的军工企业没有专门的前期及后期服务团队，通

常是由项目组全部接管。而在竞标阶段，一些研究者必须投

身新的项目规划之中，这对现有的项目产生了很大的干扰。

一旦现有项目遇到问题，项目组成员就得立刻前往解决，这

也同样会对已经存在的项目产生负面影响。

6 结语

军工企业科学研究和管理工作任务繁重且漫长，为了

保持同步发展，军工企业需要调整思维方式并处理当前的关

键问题，通过持续的学习和实际操作来提升项目的管理效

率。要勇于反思，积极创新，经常向其他企业学习管理的技

巧，以满足市场的需求，助力军事工业的高质量现代化发展。

参考文献
[1] 罗伯特·K·威索基.有效的项目管理[M].7版.北京:电子工业出

版社,2002.

[2] 米安民.军工企业信息化建设和改造势在必行[J].科学之友(B

版),2007(2):7.

[3] 符志民.航天项目风险管理[M].北京:机械工业出版社,2005.

[4] 杨国平,邱苑华.军工企业推行项目管理等几点思考[J].洪都科

技,2008,101(12):7-9.


